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บทท่ี 1 
ขอมูลองคการ 

วิสัยทัศน (Vision) 
เปนองคกรหลักในการขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุและสังคมใหอยูดีมีสุขอยางยั่งยืน 

พันธกิจ (Missions) 
1. พัฒนาแผนงาน มาตรการ กลไก นวัตกรรมและบูรณาการงานดานผูสูงอายุเพื่อสงเสริม สนับสนุน

คุมครอง และพิทักษสิทธิผูสูงอายุใหมีความอยูดีมีสุข 
2. การเตรียมความพรอมสังคมเพ่ือความอยูดีมีสุขเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ
3. คุมครอง สงเสริม สนับสนุนและพิทักษสิทธิผูสูงอายุใหเขาถึงระบบสวัสดิการสังคมอยางท่ัวถึงและ

เปนธรรม 
4. สงเสริมสนับสนุนภาคีเครือขายงานดานผูสูงอายุเพื่อรวมขับเคล่ือนและพัฒนางานดานผูสูอายุ
5. พัฒนาองคการและทรัพยากรทางการบริหารงาน และองคความรูดานผูสูงอายุเพื่อยกระดับ

ประสิทธิภาพการดําเนินงานขององคกร 

คานิยมหลักขององคการ (Core Values) 
มีคุณธรรม ทํางานเปนทีม สรางสังคมคุณภาพ 
มีคุณธรรม (Integrity) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกตองดีงาม มีความซื่อสัตยสุจริตในหนาท่ี 

โปรงใส การไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของประชาชนและประเทศชาติเปนหลักในการปฏิบัติงาน 
ทํางานเปนทีม (Teamwork) หมายถึง ความรวมมือ รวมแรง รวมใจกันดําเนินงานรวมกันในทุก

ขั้นตอนของกระบวนการดําเนินงานเริ่มต้ังแตการวางแผน การดําเนินงาน การติดตามประเมินผล เพื่อบรรลุ
เปาหมายเดียวกันรวมกัน 

สรางสังคมคุณภาพ (Creating Social Quality) หมายถึง การทําใหผูสูงอายุในสังคมกินดี อยูดี มีสุข 
มีสิทธิ และมีความม่ันคงทางสังคม สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกันอยางมีความสุข มีความเอื้ออาทร หวงใย ดูแล
ซึ่งกันและกัน  

โครงสรางองคการ (Organizational Structure) 
ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมกิจการผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 

พ.ศ. 2559 ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือวันท่ี 1 พฤศจิกายน 2559 ไดกําหนดโครงสรางกรมกิจการ
ผูสูงอายุ ประกอบดวยหนวยงานในสังกัด ดังนี้ 

1. กองหลัก (Core Function)
1.1 กองยุทธศาสตรและแผนงาน 
1.2 กองสงเสริมสวัสดิการและคุมครองสิทธิผูสูงอายุ 
1.3 กองสงเสริมศักยภาพผูสูงอายุ 

2. กองสนับสนุน (Auxiliary Function)
2.1 สํานักงานเลขานุการกรม
2.2 กลุมพัฒนาระบบบริหาร
2.3 กลุมตรวจสอบภายใน (ดังแผนภูมิโครงการองคการ)
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หมายเหตุ กองบริหารกองทุนผู้สูงอายุได้รับการจัดต้ังเป็นกองภายในขึ้นตรงต่ออธิบดีกรมกิจการผู้สูงอายุตามค าส่ังกรมกิจการผู้สูงอายุท่ี 484/2559 ลงวันท่ี 1 พฤศจิกายน 2559 

กรมกิจการผู้สูงอายุ

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กลุ่มตรวจสอบภายใน

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
- ฝ่ายบริหารทั่วไป 
- กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์ 
- กลุ่มแผนงานและงบประมาณ 
- กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- กลุ่มความร่วมมือระหว่าง

ประเทศ 

กองส่งเสริมสวัสดิการ 
และคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

- ฝ่ายบริหารท่ัวไป 
-กลุ่มส่งเสริมสวัสดิการ 
-กลุ่มระบบการดูแลและเฝ้าระวังทาง

สังคมผู้สูงอายุ 
-กลุ่มคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือผู้สูงอายุ 

กองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ 
- ฝ่ายบริหารทั่วไป 
- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ 
- กลุ่มเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพเครือข่าย 
- กลุ่มส่งเสริมการเตรียมความพร้อมสู่วัย

สูงอายุ 

ส านักงานเลขานุการกรม 
- กลุ่มอ านวยการ 
- กลุ่มการคลังและพัสดุ 
- กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 
- กลุ่มกฎหมาย 
- กลุ่มส่ือสารองค์กร 

กองบริหารกองทุนผู้สูงอายุ ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ (12 แห่ง) ศูนย์การเรียนรู้และฝึกอบรมด้านผู้สูงอายุ (1 แห่ง) 
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บทท่ี 2 
หลักการและวัตถุประสงคการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 

หลักการ 
การจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีของกรมกิจการผูสูงอายุนับเปนการสนองตอบตอ

แนวคิดธรรมาภิบาล โดยมีภาพรวม ดังนี้ 
1. การกําหนดใหมีการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีนี้ ถือเปนสวนหนึ่งของการนํา

หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ ดีหรือธรรมาภิบาลเขามาประยุกตใชในการเปลี่ยนแปลงระบบ         
การบริหารราชการแผนดินของไทย อันเปนไปตามเจตนารมณท่ีปรากฏอยางชัดเจนในมาตรา 3/1 แหง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 และท่ีแกไขเพิ่มเติม โดยมุงเนนใหสวนราชการใช
วิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีมาเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการ กลาวคือ 

“การบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ความมี
ประสิทธิภาพ ความคุมคาในเชิงภารกิจแหงรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิก
หนวยงานท่ีไมจําเปน การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหแกทองถิ่น การกระจายอํานาจ การตัดสินใจ 
การอํานวยความสะดวก และการตอบสนองความตองการของประชาชน ท้ังนี้ โดยมีผูรับผิดชอบตอผลงาน 

การจัดสรรงบประมาณและการบรรจุแตงต้ังบุคคลเขาดํารงตําแหนง หรือปฏิบัติหนาท่ีตอง
คํานึงถึงหลักการตามวรรคหนึ่ง 

ในการปฏิบัติหนาท่ีของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ใหคํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน การมีสวนรวมของประชาชน การเปดเผยขอมูล การติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของภารกิจ 

เพื่อประโยชนในการดําเนินการใหเปนไปตามมาตรานี้ จะตราพระราชกฤษฎีกากําหนด
หลักเกณฑและวิธีการในการปฏิบัติราชการและการส่ังการใหสวนราชการและขาราชการปฏิบัติก็ได” 

2. พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มุงเนน
ใหสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีมาเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการบนพื้นฐานของ
คุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 

3. แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2556 – 2561)
วิสัยทัศนการพัฒนาระบบราชการ “ระบบราชการไทยมุงเนนพัฒนาการทํางานเพื่อประชาชน

และรักษาผลประโยชนของประเทศชาติ ภายใตหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ยกระดับ
ขีดสมรรถนะไปสูความเปนเลิศ บูรณาการและเพิ่มประสิทธิภาพงานของภาครัฐ ประสานการทํางานกับทุกภาคสวน 
สรางความโปรงใส ตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ใหเปนท่ีนาเช่ือมั่นศรัทธาของประชาชน” 

4. คําแถลงนโยบายรัฐบาลตอรัฐสภา โดยพลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี
12 กันยายน 2557 เรื่องการสงเสริมการบริหารราชการแผนดินท่ีมีธรรมาภิบาลและการปองกันปราบปราม     
การทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ  

5. เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector Management Quality Award: PMQA):
ตามท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐนับต้ังแต

ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบัน โดยไดจัดทําเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐข้ึน เพื่อสงเสริม
และสนับสนุนใหสวนราชการตาง ๆ นําไปใชในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหเปน
หนวยงานท่ีมีผลการปฏิบัติงานสูง และมีมาตรฐานการทํางานเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล ซึ่งในเกณฑ
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คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 1 การนําองคการนั้น สวนหนึ่งไดใหความสําคัญกับการนําองคกร 
(หัวขอ 1.1) เพื่อใหสวนราชการมีการกํากับดูแลตนเองท่ีดีโดยดําเนินการดวยความโปรงใส ตรวจสอบได มี
ความรับผิดชอบ ปกปองผลประโยชนของประเทศชาติ และ (หัวขอ 1.2) ดําเนินการอยางมีจริยธรรม รวมท้ัง
ตองมีความรับผิดชอบตอสังคมดวยการสงเสริมใหบุคลากรในองคการเปนท้ังคนเกงและคนดี มีจริยธรรมและ
ธรรมาภิบาล ประพฤติตนตอเพื่อนรวมงานดวยความเคารพ ใหเกียรติซึ่งกันและกัน รวมถึงการใชทรัพยากร
ขององคการอยางมีความรับผิดชอบแลว บุคลากรในองคการตองมีการดําเนินงานอยางมีจริยธรรมและธรรมาภิบาล
ตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียอื่น ๆ ผูบริหารควรมีการกําหนดกรอบในการตรวจสอบการปฏิบัติตนของ
บุคลากรในองคการวาเปนไปอยางถูกตองเหมาะสมหรือไม เชน มีการดูแลตอผูรับบริการอยางซื่อสัตยสุจริต  
ใหเกียรติ เปนธรรม รวมกับการรักษาปกปองไมใหองคการดําเนินการในทางท่ีมีความเส่ียงตอศักด์ิศรีหรือส่ิงไมดีใด ๆ  

วัตถุประสงค 
เพื่อใหการปฏิบัติงานของกรมกิจการผูสูงอายุมีผลในทางปฏิบัติอยางจริงจัง และเกิดประโยชนกับทุก

ฝาย การจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีจึงไดยึดหลักการที่สําคัญเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ 
1. เพื่อสงเสริมธรรมาภิบาลใหเกิดข้ึนในหนวยงานและสามารถนําไปปฏิบัติและติดตามผลไดอยาง

เปนรูปธรรม 
2. เพื่อเปนแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ของหนวยงานในสังกัดกรม

กิจการผูสูงอายุ 
3. เพื่อสรางการยอมรับ ความนาเช่ือถือ ความไววางใจ ความม่ันใจและศรัทธาใหเกิดขึ้นกับ

ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย และประชาชนท่ัวไป 
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บทที่ 3  
นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี (Organizational Governance) 

เพ่ือแสดงความมุงมั่นตอการบริหารราชการตามแนวธรรมาภิบาล ทําใหประชาชนเกิดความมั่นใจ 
มีความศรัทธา ความไววางใจ และเปนท่ียอมรับของทุกฝายท่ีเกี่ยวของ อันจะเปนการเสริมสรางความมีศักด์ิศรี
ของการเปนหนวยงานภาครัฐ  กรมกิจการผู สูงอายุ จึงไดกําหนดนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี 
ประกอบดวย นโยบายหลัก และแนวทางปฏิบัติภายใตกรอบนโยบายดานรัฐ สังคมและส่ิงแวดลอม นโยบาย
ดานผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย นโยบายดานองคการ และนโยบายดานผูปฏิบัติงาน 

ดานรัฐ สังคม 
และ

สิ่งแวดลอม 

ดาน
ผูรับบริการ
และผูมีสวน
ไดสวนเสีย 

ดานองคการ ดาน
ผูปฏิบัติงาน 
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ตารางที่ 1 แสดงนโยบายการก ากบัดแูลองคก์ารทีด่ขีองกรมกิจการผู้สงูอายุ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
ด้าน/นโยบายหลัก แนวทางปฏิบัติ โครงการ ตัวชี้วัด เป้าหมาย เจ้าภาพ 

หลัก ร่วม 
1. นโยบายด้านรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม
1.1 ให้ความร่วมมือและ

สนับสนุนการด าเนินงาน
ตามนโยบายของรัฐบาล 

- สร้างกลไกการก ากับการดูแล
การด าเนินการตามภารกิจ
ต่าง ๆ ให้เป็นไปตามนโยบาย
รัฐบาล  

การติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
งานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2560 

ร้อยละเฉล่ียถ่วงน้ าหนักของ   
การบรรลุผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติ
ราชการตามแผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ร้อยละ 85 กยผ. ทุกกอง 

1.2 มุ่งมั่น รักษาและส่งเสริมให้
บุคลากรทุกระดับมี
จิตส านึกรับผิดชอบต่อ
สังคมและอนุรักษ์
ส่ิงแวดล้อม โดยไม่กระท า
การใด ๆ ท่ีจะมีผลเสียหาย
ต่อทางราชการและกระทบ
ต่อประชาชนท่ัวไป 

- จัดท ามาตรการส่งเสริมให้
ผู้ปฏิบัติงานตระหนักถึงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและ
อนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม 

การส่งเสริมการประหยัดน้ า
ของกรม 

ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดท่ีมี
การด าเนินการตามมาตรการ
ประหยัดน้ า 

ร้อยละ 80 สลก. สคส. 

การส่งเสริมการประหยัด
พลังงานของกรม 

ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดท่ีมี
การด าเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงาน 

ร้อยละ 80 สลก. ทุกกอง 

2. นโยบายด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
- มุ่งมั่นปรับปรุงกระบวนการ

ด าเนินงานและการให้บริการ
ท่ีมีคุณภาพภายใต้
กระบวนการมีส่วนร่วมของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เพื่อให้ 

(1) รับฟังความต้องการของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียผ่านช่องทางต่าง ๆ 

การด าเนินงานและการ
ให้บริการของกรม 

ร้อยละเฉล่ียถ่วงน้ าหนักความพึง
พอใจและความไม่พึงพอใจของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียต่อการด าเนินงานและการ
ให้บริการของกรม 

ร้อยละ 75 กพร. ทุกกอง 
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ด้าน/นโยบายหลัก แนวทางปฏิบัติ โครงการ ตัวชี้วัด เป้าหมาย เจ้าภาพ 
หลัก ร่วม 

 (2) ส่งเสริมการน าเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ในการ
ด าเนินงานและการ
ให้บริการ เพื่อความสะดวก 
รวดเร็ว และสามารถ
ตอบสนองความต้องการ
ของผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียได้อย่างทันต่อ
เหตุการณ์ 

การให้บริการกู้ยืมทุนเพื่อ
การประกอบอาชีพจาก
กองทุนผู้สูงอายุ 

ระดับความส าเร็จของการพัฒนา
ระบบการให้บริการรับช าระหนี้
เงินกู้ยืมเพื่อการประกอบอาชีพ
จากกองทุนผู้สูงอายุผ่าน
เคาน์เตอร์เซอร์วิส (Counter 
Service)  

ระดับ 3 กบท. - 

3. นโยบายด้านองค์การ  
3.1 สร้างระบบความปลอดภัย

ของส านักงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

(1) ซักซ้อมแนวทางปฏิบัติใน
กรณีเกิดภัยพิบัติหรือภาวะ
ฉุกเฉิน 

การด าเนินการตามแผน
ป้องกันภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉิน 

ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดท่ีมี
การด าเนินการตามแผนป้องกันภัย
พิบัติและภาวะฉุกเฉินของ
หน่วยงาน 

ร้อยละ 80 สลก. สคส. 

 (2) จัดท าแนวทางการใช้งาน
และการรักษาความ
ปลอดภัยด้านระบบ
คอมพิวเตอร์ 

การบ ารุงรักษาเครื่อง
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อ
พ่วง 

ร้อยละของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ต่อพ่วงท่ีช ารุด
เสียหายได้รับการซ่อมแซมให้
สามารถใช้งานได้ตามปกติ 

ร้อยละ 80 กยผ. - 

3.2 มุ่งเน้นการปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใส ปราศจากการทุจริต 
หรือมีผลประโยชน์ทับซ้อน 

- จัดท าแนวทางปฏิบัติการติดตาม
ประเมินผลระบบการควบคุม
ภายในของทุกหน่วยงานใน
สังกัดกรม 

 

การติดตามประเมินผลระบบ
การควบคุมภายในของกรม 

ร้อยละความส าเร็จของการติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายในของ
กรมเป็นไปตามแผนฯ ท่ีก าหนด 

ร้อยละ 80 กพร. ทุกกอง 
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ด้าน/นโยบายหลัก แนวทางปฏิบัติ โครงการ ตัวชี้วัด เป้าหมาย เจ้าภาพ 
หลัก ร่วม 

4. นโยบายด้านผู้ปฏิบตัิงาน
4.1 ให้ความส าคัญกับการบริหาร

และการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ 

- พัฒนาขีดสมรรถนะของ
บุคลากรให้มีความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะอย่างต่อเน่ือง 

การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร
กรม ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 

ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการ
พัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากรกรม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ร้อยละ 70 สลก. ทุกกอง 

4.2 มุ่งส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีบนพื้นฐาน
ของความเสมอภาค 

- ส ารวจความพึงพอใจของ
บุคลากรท่ีมีต่อองค์การ 

การส ารวจความพึงพอใจของ
บุคลากร 

ร้อยละของบุคลากรท่ีมีความพึง
พอใจต่อองค์การ  

ร้อยละ 75 สลก. ทุกกอง 
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บทที่ 4 
แนวทางการสงเสริมและผลักดันการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี  

เพื่อใหการปฏิบัติงานมีผลดีตามนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีของกรมกิจการผูสูงอายุ จึงกําหนด
หลักปฏิบัติท่ีสําคัญ ดังนี้ 

1. กรมกิจการผูสูงอายุจะส่ือสารใหบุคลากรทุกคนไดรับทราบและมีความเขาใจเกี่ยวกับนโยบาย
การกํากับดูแลองคการท่ีดีอยางท่ัวถึง 

2. กรมกิจการผูสูงอายุจะจัดระบบบริหารธรรมาภิบาลท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อใหทุกคนมั่นใจวา
บุคลากรและองคการจะปฏิบัติตนตามแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีฉบับนี้อยาง
เครงครัด โดยจะถือเสมือนวาเปนวินัยอยางหนึ่งท่ีบุคลากรทุกระดับตองทําความเขาใจ ยึดม่ัน และปฏิบัติให
ถูกตองในการทํางานประจําวัน และไมมีบุคคลใดท่ีจะมีสิทธิ หรืออนุญาตใหบุคลากรของกรมกิจการผูสูงอายุ
คนใดกระทําการใด ๆ ท่ีขัดตอนโยบายฉบับนี้ 

3. กรมกิจการผูสูงอายุคาดหวังใหบุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติหนาท่ีท่ีขัด
หรือสงสัยวาจะขัดตอหลักการตาง ๆ ในนโยบายฉบับนี้ตอผูบังคับบัญชาโดยตรง หรือในกรณีท่ีไมอาจรายงาน
ตอผูบังคับบัญชาได อาจขอคําปรึกษาจากผูบริหารระดับสูง หรือกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล สํานักงาน
เลขานุการกรม โดยขอมูลท่ีใหนั้นใหถือปฏิบัติเปนขอมูลลับ ท้ังนี้ ผูบังคับบัญชาเองก็มีหนาท่ีในการสอดสอง 
ดูแล และใหคําแนะนําผูใตบังคับบัญชาตามลําดับช้ันใหปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีฉบับนี้ 

4. นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีฉบับนี้ จะไดรับการพิจารณาปรับปรุงใหเปนปจจุบันทุกปโดย
กลุมพัฒนาระบบบริหาร กรมกิจการผูสูงอายุ 

5. กรมกิจการผูสูงอายุจะกําหนดแนวทางการวัดและประเมินการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแล
องคการท่ีดีตามตัวชี้วัดท่ีกําหนดไวอยางเปนระบบ รวมท้ังมีการประเมินตนเองอยางสมํ่าเสมอ 

6. หากผูใดมีขอสงสัยเกี่ยวกับความหมาย แนวทางปฏิบัติ หรือตองการคําแนะนําเกี่ยวกับนโยบาย
การกํากับดูแลองคการท่ีดีฉบับนี้ สามารถติดตอสอบถามไดท่ีกลุมพัฒนาระบบบริหาร กรมกิจการผูสูงอายุ  
โทร. 0 2642 4338 ตอ 386, 444 หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกสท่ี wanna.senior@gmail.com 
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ภาคผนวก 
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ใบลงนามรับทราบนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
ของผูอํานวยการกอง / กลุมเทียบเทา / ศูนย .............................................. 

กรมกิจการผูสูงอายุ 
------------------------------------------- 

1. ขาพเจาไดเอกสารเก่ียวกับนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี ฉบับนี้แลว
2. ขาพเจาไดอาน และมีความเขาใจเกี่ยวกับนโยบายและแนวทางปฏิบัติเปนอยางดี พรอมท้ังมุงมั่น

ท่ีจะนําแนวทางปฏิบัติภายใตนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีดานตาง ๆ ซึ่งระบุไวไปยึดถือปฏิบัติ หรือนําไป
กําหนดเปนมาตรการ/โครงการตาง ๆ เพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหการปฏิบัติงานของหนวยงานมีธรรมาภิบาลตอไป 

3. ขาพเจาไดประกาศใหขาราชการและเจาหนาท่ี/พนักงานในสังกัดของขาพเจาไดรับทราบนโยบาย
และแนวทางปฏิบัติดวยแลว ตามแบบฟอรมการลงนามรับทราบนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีท่ีแนบทาย
ผานชองทางการสื่อสาร ดังนี้ 

  การประชุมของหนวยงาน           เมื่อวันท่ี ......... เดือน .......................... พ.ศ. 2560 
  การแจงเวียนหนังสือ เลขท่ี........... ลงวันท่ี ........... เดือน .......................... พ.ศ. 2560 
  อื่น ๆ (ระบุ) .................................................................................................................. 

4. การส่ือสารภายในครอบคลุมบุคลากรท่ัวทั้งองคการ (ขาราชการ ลูกจางประจํา พนักงานราชการ
พนักงานกองทุนผูสูงอายุ ลูกจางช่ัวคราว) 

- บุคลากรในสังกัดท้ังหมด     จํานวน ..................... คน 
- บุคลากรในสังกัดท่ีไดรับการถายทอด จํานวน ............. คน คิดเปนรอยละ .......ของบุคลากร

ท้ังหมด 

(ลงช่ือ) .................................................. 
    (....................................................... ...............) 

   ตําแหนง ผูอํานวยการกอง/กลุมเทียบเทา/ศูนยฯ ........................ 

หมายเหตุ:  
หัวหนาหนวยงานโปรดลงนามและสงคืนกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 17 เดือนมีนาคม พ.ศ. 2560 
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ใบลงนามรับทราบนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
ของผูปฏิบัติงานในสังกัด กอง / กลุมเทียบเทา / ศูนย .............................................. 

กรมกิจการผูสูงอายุ 
ลําดับ
ท่ี 

ชื่อ – สกุล ตําแหนง ลายมือช่ือ 
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แบบรายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
ระหว่างวันที่ .................................. ถึงวันที่ ............................................... 

หน่วยงาน ........................ 
ด้าน/

นโยบายหลัก 
แนวทางปฏิบัติ โครงการ ตัวชี้วัด ค่า

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน ผลงานเทียบกับ 

ค่าเป้าหมาย (√) 
ปัญหาและ
อุปสรรคที่

เกิดขึ้น (หากมี) 

แนวทาง 
การแก้ไข 

ผ่าน ไม่ผ่าน 
1. นโยบายด้านรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม

2. นโยบายด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

3. นโยบายด้านองค์การ

4. นโยบายด้านผู้ปฏบิัติงาน
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คําส่ังกรมกิจการผูสูงอายุ 
  ท่ี 228/๒๕๕9 

เรื่อง  แตงต้ังคณะกรรมการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี 
_________________________- 

  ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 และท่ีแกไขเพิ่มเติม พระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 และเกณฑคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ (Public Sector Management Quality Award: PMQA) บัญญัติใหสวนราชการใชวิธีการ
บริหารกิจการบานเมือง   ท่ีดีมาเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการ เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ มีธรรมาภิบาล สงผลใหประชาชนเกิดความม่ันใจ ศรัทธา และไววางใจในการบริหารราชการ
แผนดินของรัฐบาล 

 เพื่อใหการบริหารราชการของกรมกิจการผู สูงอายุเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล จึงแตงต้ังคณะกรรมการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี โดยมีองคประกอบ ดังนี้ 
  ๑. รองอธิบดีกรมกิจการผูสูงอายุท่ีไดรับมอบหมาย ประธานกรรมการ 

 2. ผูเช่ียวชาญเฉพาะดานผูสูงอายุ กรรมการ 
 3. ผูอํานวยการกองยุทธศาสตรและแผนงาน กรรมการ 
 4. ผูอํานวยการกองสงเสริมสวัสดิการและคุมครองสิทธิผูสูงอายุ กรรมการ
 5. ผูอํานวยการกองสงเสริมศักยภาพผูสูงอายุ กรรมการ 
 6. ผูอํานวยการกองบริหารกองทุนผูสูงอายุ กรรมการ 
 7. เลขานุการกรม กรรมการ 
 8. หัวหนากลุมตรวจสอบภายใน กรรมการ 
 9. หัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหาร กรรมการและเลขานุการ 
 10 เจาหนาท่ีกลุมพัฒนาระบบบริหาร กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

     ท่ีหัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหารมอบหมาย 
ใหคณะกรรมการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี มีอํานาจหนาท่ี ดังนี้ 
๑. จัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีของกรมกิจการผูสูงอายุ 
๒. ผลักดันการดําเนินการตามนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีของกรมกิจการผูสูงอายุ        

ท่ีกําหนดขึ้นใหบังเกิดผลเปนรูปธรรม 
๓. กําหนดแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีของ      

กรมกิจการผูสูงอายุตามตัวชี้วัดท่ีกําหนดไวอยางเปนระบบ 
๔. ทบทวนและปรับปรุงนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีของกรมกิจการผูสูงอายุให

เหมาะสมและทันสมัยอยูเสมอ 

/5. พิจารณา ... 
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