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Evolution of data-driven decision making
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Big Data สําหรับหนวยงานภาครัฐ
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ขอมูลท่ีมีปริมาณ มหาศาล

อยูในรูปแบบท่ี หลากหลาย และ

เปล่ียนแปลงอยาง รวดเร็ว

+ VOLUME

+ VARIETY 

+ VELOCITY

...สามารถนํามาใชวิเคราะหสังเคราะหสนับสนุนการตัดสินใจวางแผน

ขับเคลื่อนการบริหารราชการแผนดิน อยางอัจฉริยะ

...และตอบสนองความตองการในการยกระดับคุณภาพชีวิต

ของประชาชน อยางรวดเร็ว ตรงจุด และยั่งยืน    

• สงเสริมการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน (Openness & Accountability)

• ปรับปรุงประสิทธิภาพและความโปรงใสของการทํางานของภาครัฐ (Efficiency & Transparency)

• สนับสนุนนโยบายการทํางานในเชิงรุกท่ีมุงสูผลลัพธ (Result-Oriented Proactivity)

• ตอบสนองไดตรงตามความตองการของประชาชน (Citizen Centricity)

• สงเสริมการใหบริการประชาชน (Service Excellence)

Big Data สําคัญอยางไรสําหรับภาครัฐ

คําจํากัดความของ Big Data
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ตัวอยางการใชงาน Big Data ในตางประเทศ 1/2

เกาหลีใต
ใช Big Data เพ่ือแนะนําการเพ่ิม/ยายจุดจอดรถ

ประจําทาง ใหเหมาะสมตามสภาพของเมืองท่ี

เปลีย่นแปลงไป

ขอมูลที่ไดจากระบบคือ

• พ้ืนท่ีท่ีรถประจําทางเขาไมถึง

• ขอมูลการใชรถประจําทาง

ขอมูลที่ใชในการวิเคราะห

• ขอมูลพิกัดผูเดินทางจากโทรศัพทมือถือ

• ขอมูลการใชบัตรเครดิต

• ขอมูลจากบัตรโดยสารรถประจําทาง

• ขอมูลจาก Social Network
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ออสเตรเลีย

การประเมินความถูกตองของการย่ืนขอคืนภาษี

การเดินทางโดยรถไฟในนคร Sydney เพ่ือวางแผน

พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานระบบรางเพ่ือรองรับปริมาณ

ผูโดยสารตามชวงเวลาและสถานที่

ตัวอยางการใชงาน Big Data ในตางประเทศ 2/2
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Four Analytics Capabilities
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การบริหารจัดการและพัฒนา Big Data สําหรับหนวยงานภาครัฐใน

ประเทศไทย
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DXC

ขอเสนอการขับเคลือ่น Big Data ภาครัฐ
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Business 
Understanding

• มีการนําขอมูลมา
วิเคราะหในรูปแบบ
รายงานหรือสถิติ

Transaction-
Based

• มีการวิเคราะห
พฤติกรรมของ
transaction ซึ่ง
จัดเก็บขอมูลเปน
รายวันหรือราย
ช่ัวโมง

Variety of 
Sources

• มีการเช่ือมโยงขอมูล
อิเล็กทรอนิกสเพ่ือการ
วิเคราะหจาก                     
หลายแหลง หลาย
หนวยงาน ซึ่งขอมูล
จากแตละแหลงอาจมี
รูปแบบขอมูลที่
แตกตางกันไป

Time-Sensitive 
Analytics

• มีเคร่ืองมือในการ
วิเคราะหขอมูลแบบ
on demand, real 
time

Predictive 
Analytics

• มีเคร่ืองมือที่ใชขอมูล
ในการจําลองอนาคต
หรือการพยากรณ

Traditional Analytics Advanced Analytics

Business 

Monitoring &

Reporting

Business Insights & 

Optimization

Business Metamorphosis

ผลการสํารวจ

• รายงานภาพรวมตอ นรม.

• วิเคราะหเพื่อกําหนดแผน

และกลยุทธในการดําเนินการ 

Big Data ภาครัฐ

Government Big Data Analytics Maturity Model
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Level 1: 
Awareness

มีมติหรือคําสั่งให
ดําเนินการ

Level 2: 
Planning

มีการเตรียมการและ
วางแผนในการ
ดําเนินการ

Level 3:
Utilizing

มีการใชงานอยูใน
บางโครงการ

Level 4: 
Transformative

มีการใชงานอยูเปน
ประจํา แทรกซึมอยูใน
กระบวนการทํางาน
ทั่วไป

เกณฑการประเมิน Maturity ของแตละมิติในการสํารวจ

10
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Business Understanding

มีการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส และ
นําขอมูลมาวิเคราะหในรูปแบบรายงานหรือสถิติ

• Static Report

• Business Intelligence

ประโยชน

• รายงานภาพรวม

• ทําความเขาใจอดีต

ระบบภาษีไปไหน? เปนระบบบูรณาการขอมูลการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ เพ่ือเผยแพรขอมูล

และสรางความรูความเขาใจดานงบประมาณรายรับ-รายจายของประเทศ พรอมเพ่ิมเติมการ

นําเสนอขอมูลในมิติตาง ๆ ใหประชาชนทําความเขาใจไดงายข้ึน

โครงการความรวมมือเกี่ยวกับการเผยแพรชุดขอมูลการเลือกตั้งของ กกต.

Awareness

Planning

Utilizing

Transformative 11
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Transaction-Based

มีการวิเคราะหพฤติกรรมของ transaction ที่
เกิดขึ้น ซ่ึงจัดเก็บในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกส
เปนรายวันหรือรายชั่วโมง

• Log Monitoring

• Alert System

ประโยชน

• รายงานสถานการณปจจุบัน

• สามารถแจงเตือนเพ่ือนําไปสูการดําเนินการ
อยางทันทวงที

ระบบแผนท่ี Water Situation Map แสดงขอมูลสถานการณน้ํารายวัน โดยสามารถติดตาม

ไดท้ังสถานการณภัยแลง และภัยน้ําทวม
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Variety of Sources

มีการเชื่อมโยงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเพ่ือการ
วิเคราะหจากหลายแหลง หลายหนวยงาน ซ่ึง
อาจมีรูปแบบขอมูลที่แตกตางกันไป

• Inter-Organizational Data Exchange

• Social Network Integration

ประโยชน

• ทําใหเห็นภาพรวมและการเชื่อมโยงมากขึ้น

• นําไปสูผลการวิเคราะหท่ีเปนประโยชนมากขึ้น

ระบบ National Single Window เชื่อมโยงขอมูลจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการ

นําเขา-สงออก นํามาวิเคราะหและแสดงผล

คลังขอมูลน้ําและภูมิอากาศแหงชาติ เชื่อมโยงขอมูลน้ําและภูมิอากาศจากหนวยงาน

กระทรวงตาง ๆ
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Time-Sensitive Analytics

มีเครื่องมือในการวิเคราะหขอมูลที่

• ผูใชขอมูลสามารถเรียกใชไดเองเม่ือตองการ
(On Demand)

• ประมวลผลการวิเคราะหขอมูลไดภายใน
หวงเวลาท่ีเหมาะสมกับภารกิจของ
หนวยงาน (Time Sensitive)

ประโยชน

• ขับเคลื่อนการตัดสินใจดวยขอมูล

• ยกระดับขีดความสามารถใหบริการของ
หนวยงาน

ระบบ Tourism Intelligence Center มุงยกระดับการบริหารจัดการภาคการ ทองเท่ียวดวย

เทคโนโลยี พลิกโฉมการทํางานโดยนําขอมูลมาใช ใหเกิดความเขาใจ นําไปสูการลงมือปฏิบัติ 

และกอใหเกิดผลลัพธท่ีเปนรูปธรรม

คลังขอมูลน้ําและภูมิอากาศแหงชาติ สรุปสถานการณน้ําประเทศไทยรายวัน
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Predictive Analytics

มีเครื่องมือที่ใชขอมูลในการจําลองอนาคตหรือ
การพยากรณ

• Forecasting

• Predictive Modeling

ประโยชน

• นําไปสูการวางแผนและการดําเนินการท่ีแมนยํา
และมีประสิทธิภาพ

• ขับเคลื่อนการดําเนินงานเชิงรุกของหนวยงาน
ภาครัฐ

การคาดการณปริมาณจราจรในชวงเทศกาลสงกรานตจากจุดสํารวจในความรับผิดชอบ

ของกรมทางหลวง

คลังขอมูลน้ําและภูมิอากาศแหงชาติ การวิเคราะหแนวโนมระดับน้ําในแมน้ําท่ีสําคัญ

สรุปสถานการณรายวัน



ตัวอยางการบูรณาการ Big Data ภาครัฐ
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Leadership
Policy / Strategy 

/ Regulation / 
Standard

Process+ + Technology / 
Infrastructure+

Data+ + Qualified 
workforce 

Citizen 
Engagement+ + Cyber 

Security

Adapted from https://www.ionology.com/wp-content/uploads/2017/01/Digital-Transformation-Blocks-Equation.jpeg

Digital Government 
Transformation

Culture and 
Mindset+

องคประกอบของการเปลี่ยนผานสูรัฐบาลดิจิทัล 

(Digital Transformation Components)
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วิสัยทัศนรัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย

18

Digital Government

Government Integration
การบูรณาการระหวางหนวยงานตางๆ ทั้งการ
เช่ือมโยงขอมูลและการดําเนินงาน เพื่อสามารถ
• เห็นขอมูลประชาชนเปนภาพเดียวที่สมบูรณ
• ใชบริการทางเทคโนโลยีรวมกัน 
• ใหบริการภาครัฐแบบครบวงจร ณ จุดเดียว 

Smart Operations
การนําเทคโนโลยีและอุปกรณดิจิทัลมาสนับสนุน
การปฏิบัติงานที่มีการใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสม
• มีการเช่ือมตอระหวางเครื่องมืออุปกรณ 
• มีระบบการจัดการขอมลูขนาดใหญ (Big Data)
• มีเครื่องมือวิเคราะหขอมูลเชิงลึก (Analytics) 

Citizen-centric Services
การยกระดับงานบริการภาครฐัใหตรงกับความตองการ
ของประชาชนที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา โดยภาครัฐ
จะตองรักษาสมดุลระหวางความปลอดภัยในชีวิต 
ทรัพยสิน ขอมูลของประชาชน และการอํานวย                         
ความสะดวกแกผูรับบริการ

Driven Transformation
การขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงสูรัฐบาลดิจิทัลใน
ทุกระดับของบุคลากรภาครัฐ ซ่ึงรวมไปถึงการ
เปลี่ยนแปลงองคกรในดานข้ันตอนการทํางาน 
เทคโนโลยี และกฎระเบียบ

ยกระดับภาครัฐไทยสูการเปนรัฐบาลดิจิทัลท่ีมีการบูรณาการระหวางหนวยงาน มีการทํางานแบบอัจฉริยะ 

ใหบริการโดยมีประชาชนเปนศูนยกลาง และขับเคลื่อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไดอยางแทจริง
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(ราง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2560-2564

การยกระดับประสิทธิภาพภาครัฐ

การจัดซื้อจัดจาง

การบริหารสินทรัพย

ทรัพยากรมนุษยและ

การจายเงินเดือน

การใหขอมูล

การรับฟง

ความคิดเห็น

ศักยภาพบุคลากร

ภาครัฐ

การยกระดับความมั่นคงและ

เพ่ิมความปลอดภัยของประชาชน

ความปลอดภัยสาธารณะ

การบริหารจัดการชายแดน

การปองกันภัยธรรมชาติ

การจัดการในภาวะวิกฤต

การยกระดับคุณภาพชีวิต

ของประชาชน

การศึกษา

สวัสดิการประชาชน

การสาธารณสุข

การเพ่ิมประสิทธภิาพแรงงาน

การลงทุน

ภาษีและรายได

การคา (นําเขา / สงออก)

การทองเที่ยว

การเพ่ิมประสิทธิภาพ

ภาคการเกษตร

การคมนาคม

วิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม

สาธารณูปโภค

การยกระดับขีดความสามารถการแขงขันของภาคธุรกิจ

การยืนยันตัวตน และ

การบริหารจัดการสิทธิ

การบูรณาการขอมูล

ภาครัฐเพ่ือยกระดับบริการ
การเงินและการใชจาย โครงสรางพ้ืนฐาน

รัฐบาลดิจิทัล

การบูรณาการและยกระดับโครงสรางพ้ืนฐานรัฐบาลดิจิทัล

Government Integration
การบูรณาการเช่ือมโยงขอมูลและ                     

การดาํเนินงานระหวางหนวยงาน

Smart Operations
การนําเทคโนโลยีและอุปกรณดิจิทัล                      

มาสนับสนุนการปฏิบัติงานท่ีมีการ                  

ใชเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสม

Citizen-centric Services
การยกระดับบริการภาครัฐใหตรงกับความ

ตองการของประชาชนท่ีเปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลา

Driven Transformation
ขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลงสูรัฐบาลดิจิทัล                 
ทุกระดับของบุคลากรภาครัฐ

10
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ตัวอยางขีดความสามารถการบูรณาการขอมูล: ประสิทธิภาพแรงงาน
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ตัวอยางขีดความสามารถการบูรณาการขอมูล: การทองเที่ยว
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ตัวอยางขีดความสามารถการบูรณาการขอมูล: การนําเขาและสงออก
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ตัวอยางขีดความสามารถการบูรณาการขอมูล: การลงทุน
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ตัวอยางขีดความสามารถการบูรณาการขอมูล: การบริหารจัดการภัยพิบัติ
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ตัวอยางขีดความสามารถการบูรณาการขอมูล: การบริหารจัดการชายแดน
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ตัวอยางขีดความสามารถการบูรณาการขอมูล: ภาวะวิกฤติ
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โครงการนํารอง: การยกระดับคุณภาพชีวิตของผูมีรายไดนอย

การบริการสาธารณสุข, การสงเสริม

และปองกันโรค,การบริการจัดการและ

ปญหาดานสุขภาพ 

การใชขอมูลดานแรงงานแบบรายบุคคล 

เชน ขอมูลดานอาชีพ, ขอมูลโรคระบาด, 

การปองกันโรค, ขอมูลสภาพแวดลอม 

(ดิน ฟา อากาศและความช้ืน)

การใหการศึกษาข้ันพ้ืนฐานแก

สมาชิกในครอบครัว เพ่ือเพ่ิมโอกาส

และชองทางในการทํางานในอนาคต

การวิเคราะหขอมูลในการจัดสรร

สาธารณูปโภคใหเพียงพอตอการ

วางแผนในแตละชวงฤดูกาล เชน

การคมนาคม เปนตน

บัตรสวัสดิการแหงรัฐเพ่ือลดภาระ

คาใชจายในการซื้อสินคาอุปโภคบริโภคท่ี

จําเปนในครัวเรือน

จัดฝกอบรมเพ่ือพัฒนา

สมรรถนะฝมือแรงงาน และเพ่ิม

มูลคาสินคาและบริการใหสูงข้ึน
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มิติผูมีรายไดนอย: ปจจุบันยังไมไดนําขอมูลมาสนับสนุน                   

การตัดสินใจเชิงนโยบายใหครอบคลุมทุกมิติ

• หลายหนวยงานเก็บขอมูลความ

ยากจน เชน สํามะโน (สถิติ) จปฐ. 

(มท.) ขอมูลผูมีรายไดนอย (กค.)

• สวนใหญใชวิธีสํารวจตามชวงเวลา 

ทําใหขอมูลไมเปนปจจุบันและไม

ตอเน่ือง

• ไมทราบแหลงขอมูลหลักท่ี

นาเช่ือถือคือของหนวยงานใด

• บางหนวยงานใชเทคโนโลยีเกาทําให

เก็บขอมลูไดไมละเอยีดเพียงพอ

Supply

สภาพของแหลงขอมูล

• ไมมีมาตรฐานกลางในการเช่ือมโยง

ขอมูลทําใหการเช่ือมโยงเปนไปไดยาก

• ไมมีการกําหนดแนวทางการบูรณาการ

ขอมูลดานความยากจน เชน จพฐ. เก็บ

เปนครัวเรือน แต ก.คลังสํารวจเปน

บุคคล ทําใหบูรณาการขอมูลไมได

• มีขอจํากัดดานกฎระเบียบกฎหมาย 

เชน ขอมูลภาษีไมสามารถนํามาใชได

เพราะติดประมวลรัษฎากร ขอ 10

• ยังขาดมาตรการรักษาความเปน

สวนตัวของขอมูล เชน การกําหนดสิทธิ์

การเขาถึงขอมูลสวนบุคคล

Institutional

ธรรมาภิบาลและการจัดการ

ไมสามารถเขาถึงขอมูลเพื่อตอ

ยอดการชวยเหลือผูยากจน เชน 

ธนาคารไมสามารถปลอยกูราย

ยอยเน่ืองจากมีขอมูลพฤติกรรมไม

เพียงพอ ทําใหประชาชนยังตอง

หันไปพึ่งหน้ีนอกระบบ

• ไมสามารถตรวจสอบไดวาใครคือ

ผูยากจนจริง/ไมจริง

• ไมสามารถใหความชวยเหลือราย

คนไดอยางตรงจุด

• ไมสามารถติดตามผลการ

ชวยเหลือ เพื่อวางนโยบายในการ

แกไขในระยะยาว

Demand

ความตองการใชงานขอมูล

ภาครัฐ ภาคเอกชน
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หนวยงานและขอมูลที่มีความจําเปนในการวิเคราะหขอมูลผูมีรายไดนอย

ฐานขอมูล

ทะเบียนราษฎร

สํานักงาน
สถิติแหงชาติ

ก.การพัฒนา
สังคมฯ (พม.)

กท.สาธารณสุข

กท.ทรัพยากรฯ การไฟฟา
สวนภูมิภาค

เครดิตบูโร

กท.ยุติธรรม ปภ.

กลุมชอมูลท่ีจําเปนตองใชในการวิเคราะหในระยะยาว 

กลุมขอมูลท่ีจําเปนท่ีใชในการวิเคราะหในชวง ธ.ค. 60

โครงสรางพ้ืนฐาน + Innovation technology  (สรอ., สสช, NECTEC)

Security and  Privacy (สพธอ.) 

กท.แรงงาน

ฐานขอมูลลงทะเบียน

ผูมีรายไดนอย

ฐานขอมูลสถิติ

แหงชาติ

กลุมขอมูลหลักของประเทศ

กท.คลัง

กท. คมนาคม กท. วิทย กท. อุตสาห กท. เกษตรฯ

การติดตาม

ขับเคลื่อนและ

ประเมินผล

- สภาพัฒน
- กพร.
- กท.DE
- สํานักงบฯ

นโยบาย/กลยุทธ (นายกรัฐมนตรี)
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ขอมูลการลงทะเบียน
รับบัตรสวัสดิการแหง
รัฐ (กระทรวงการคลัง)

Model การคํานวณ
เชิงสถิติ, ดัชนีชี้วัดผู

มีรายไดนอย
(สสช)

ขอมูลความ
จําเปนพ้ืนฐาน 

เชน การเดินทาง
โดยรถสาธารณะ

ขอมูลการใช
โทรศัพทเคลื่อนท่ี

(กสทช.)

ฐานขอมูลประชาชน
(มท.)

ขอมูลการเสียภาษี
(กรมสรรพากร)

มิติในการใชขอมูลเพ่ือยกระดับผูมีรายไดนอย

ขอมูลคนพิการ

(กรมสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการ)

ขอมูลสาธารณสุข

การไดรับสิทธิการ

รักษา  (กระทรวง
สาธารณสุข)

ขอมูลแผนท่ี 

(GISDA)
ขอมูลภัยพิบัติ เพื่อ

สําหรับการให

ความชวยเหลือ

ระดับพื้นท่ี 

(ปภ.)

ขอมูลรายการ

เงินฝากตามบัญชี

ธนาคาร 

(ธนาคารแหง

ประเทศไทย)

ขอมูลอาชีพ

(กท.เกษตร, 

กท.แรงงาน)

ขอมูลการศึกษา

ของบุคคลใน

ครอบครัว

(กท.ศึกษาธิการ)

ขอมูลปริมาณการ

ใชน้ํา, ไฟ

(การประปา, 

การไฟฟา)

ขอมูลสวัสดิการ

ของรัฐ

(กท.พม.)

ขอมูล SME
(สํานักงานสงเสริม

วิสาหกิจขนาด

กลางและขนาด

ยอม)

การวิเคราะหขอมูล

ผูมีรายไดนอย

30
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กท.คลัง

- สํารวจผูมีรายไดนอยป 

2560

เลขบัตรประชาชน + กําหนด criteria “ผูมีรายไดนอย” 

“อยูที่ไหน”

สํานักงาน
สถิติแหงชาติ

- ขอมูลสถิติของประเทศ

- ขอมูลสถิติเชิงพ้ืนท่ี 21 

สาขา

- ขอมูลผูพิการ 

คนชรา ขอมูล

ผูดอยโอกาส

ก.การพัฒนา
สังคมฯ (พม.)

วิเคราะหและแสดงผลผูมีรายไดนอย “อยูที่ไหน ตองการอะไร และเปนใคร”

“ตองการอะไร”

“เปนใคร”

กท.สาธารณสุข กท.ทรัพยากรฯ

- การใชไฟ (มิเตอร)

- เลขบัตร ปชช เจาของ

มิเตอร

- ขอมูลเชิงพฤติกรรม

การไฟฟา
สวนภูมิภาค

- ขอมูลสวัสดิการ

ประชาชน (สิทธิ

ขาราชการ,สิทธิ

ประกันสังคม)

เครดิตบูโร

- ขอมูลภาระหนี้สิน

ในครัวเรือน

กท.ยุติธรรม ปภ.

- ขอมูลกองทุนยุติธรรม

เพ่ือชวยเหลือประชาชน

- ขอมูลผูพนโทษเพ่ือ

ชวยเหลือสวัสดิการ

- ขอมูลการปองกัน

และการจัดการภัย

พิบัติ

- ขอมูลเก่ียวกับมลพิษ

และสิ่งแวดลอมเพ่ือ

การจัดการเชิงพ้ืนท่ี 
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Simulation /

Applying Policies

*    ขอมูลจากการลงทะเบียนคนจนและสํานักงานสถิติแหงชาติไดลงพื้นท่ีสํารวจ

ภาพรวมการบูรณาการขอมูลหลายแหลงเพือ่ชี้เปาและศึกษาลกัษณะผูมีรายไดนอย

Model การวิเคราะหตาม MPI + ลักษณะ และความตองการของ “คนจน” + ในมิติอ่ืน ๆ 

“คนจนอยูที่ไหน ตองการอะไร

และเปนใคร”

ขอมูลในการวิเคราะหในปจจุบัน

Model การวิเคราะหตาม MPI **

(การศึกษา, การเงิน, สุขภาพและสภาพแวดลอม)

ก.คลัง

ขอมูลผูมีรายไดนอย*

กท.
สาธารณสุข

สํานักงาน
สถิติแหงชาติ

ก.การพัฒนา
สังคมฯ (พม.)

เครดิตบูโร กท.
ยุติธรรม

ปภ.
กท.

ทรัพยากรฯ
การไฟฟา

สวนภูมิภาค

บูรณาการขอมูลจากหลายหนวยงาน

เพ่ือช้ีเปาผูมีรายไดนอยได “ถูกตอง”

ผูมีรายไดนอย

ผูมีรายไดนอย (แฝง)
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ประสานงาน 5 กระทรวงเพื่อบูรณาการขอมูลเพื่อชวยเหลือผูมีรายไดนอย

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม

กระทรวงสาธารณสุข

กระทรวงพาณิชย

กระทรวงยุติธรรม

กระทรวงการทองเที่ยว

และกีฬา
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ประสานงานกับกระทรวงยุติธรรมเพือ่บูรณาการขอมูล                   

เพื่อชวยเหลอืผูมีรายไดนอย

กระทรวงยุติธรรม

กระทรวงยุติธรรม ไดมีการทํางานรวมกับ สรอ. และ สสช. ในการสงขอมูลผูท่ีขอความ

ชวยเหลือดานคดีความ จากกองทุนยุติธรรม และสํานักงานกิจการยุติธรรม เพ่ือวิเคราะหรวมกับ

ขอมูลผูมีรายไดนอยของ สสช. ขณะนี้อยูในขั้นกําหนดรูปแบบการนําเสนอ 

นอกจากนี้กระทรวงฯ จะใชฐานขอมูลกระทําผิดซํ้า ซ่ึงสํานักงานกิจการยุติธรรมเปน

ผูดําเนินการพัฒนาระบบ เนื่องจากเขาหลักเกณฑในการเชื่อมโยงขอมูลและการบูรณาการ

ฐานขอมูลภาครัฐ เพ่ือใชรายงานผลการดําเนินงานตอคณะรัฐมนตรีในรอบเดือนธันวาคม 2560 

และจะนําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหหาสาเหตุแนวโนมในการกระทําความผิด และแนวทางการใน

การบําบัดแกไขผูกระทําความผิดใหสามารถกลับคืนสูสังคมได และสามารถไปศึกษาตอและมีงาน

ทําในระยะตอไป 
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ประสานงานกับกระทรวงพาณิชยเพือ่บูรณาการขอมูล                      

เพื่อชวยเหลอืผูมีรายไดนอย

มีการรวบรวมขอมูลท่ีสําคัญ เกี่ยวกับกระทรวงเชน

- ขอมูลสินคาเกษตร 

- ขอมูลการคาระหวางประเทศ 

- ขอมูลธุรกิจและผูประกอบการ

- ขอมูลพาณิชยสวนภูมิภาค

- ขอมูลรานธงฟาประชารัฐ ซ่ึงอาจสามารถนํามาใชในการวิเคราะหพฤติกรรมการบริโภค 

และการใชจายผานบัตรสวัสดิการของรัฐได

กระทรวงพาณิชย
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กระทรวงฯ มีขอมูลระบบสารสนเทศสุขภาพ

โดยมี ก า รจั ด เก็ บข อ มูลสุ ขภาพส วนบุ คคลของ

ผู รั บบริ กา รจากโร งพยาบาล ในสั งกั ดกระทรวง

สาธารณสุขท่ัวประเทศจานวนกวา 10,600 แหง ปจจุบัน

มีขอมูลสะสม 4 ป จํานวนมากกวา 10,270 ลาน

รายการ 

อยูในระหวางการสํารวจและยืนยันวาจะมี

ขอมูลในสวนใดสามารถสนับสนุนการใหความชวยเหลือผู

มีรายไดนอย ในดานสุขภาพไดหรือไม

กระทรวงสาธารณสุข

36

ประสานงานกับกระทรวงสาธารณสุขเพ่ือบูรณาการขอมูล

เพ่ือชวยเหลือผูมีรายไดนอย
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มีระบขอมูล Tourism Intelligence Center 

(TIC) ซ่ึงสามารถแสดงจํานวนนักทองเท่ียว ท่ีเขามาใน

ประเทศ รวมถึงขอมูลนักทองเท่ียวท่ีประสบอุบัติภัย/

อุบัติเหตุ ในแบบ Online ได 

ซ่ึงขณะนี้อยูในขั้นสํารวจเพ่ิมเติมวาจะมีขอมูล

ในสวนใดบาง จะสามารถนํามาสนับสนุนการวิเคราะห

เรื่องผูมีรายไดนอยได

กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา

ประสานงานกับกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา

เพ่ือบูรณาการขอมูลเพ่ือชวยเหลือผูมีรายไดนอย
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ทส. มีขอมูลท่ีเกี่ยวของกับเรื่อง Big Data ไดแก 

๑) ท่ีดินทํากิน 

๒) ท่ีสงวนหวงหาม 

๓) ปาอนุรักษ 

ตัวอยาง

กรมควบคุมมลพิษจะมีเรื่องของการควบคุมคุณภาพอากาศ สามารถทํา Predictive Analytics 

เรื่องมลพิษทางอากาศได 

กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม มีการทํานายเรื่องสารตกคางในเกษตรกรรมและแหลงน้ําและมี

การรวมมือกับกระทรวงสาธารณสุขในการใชผลเลือดเรื่องการเจ็บปวยของประชาชน และมี

โครงการ One Map เพ่ือแกไขปญหาเรื่องท่ีดินทํากิน

กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม

ประสานงานกับกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

เพ่ือบูรณาการขอมูลเพ่ือชวยเหลือผูมีรายไดนอย
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Peak Break-Up Times according to 
Facebook status updates
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URL สําหรับดาวนโหลดเอกสารตาง ๆ 

1. แนวปฏิบัติและมาตรฐานเชิงเทคนิคสําหรับศูนยกลางขอมูลเปดภาครัฐ

https://www.ega.or.th//upload/download/file_8341def396b3fe55dbca5e8e81f53e85.pdf

2. (ราง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2560-2564

https://www.ega.or.th//upload/download/file_c7f2557a32faf38dd8f867bd02447600.pdf

3. แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2559-2561) 

คณะรัฐมนตรีเห็นชอบเม่ือวันท่ี 5 เมษายน พ.ศ. 2559

https://www.ega.or.th//upload/download/file_b21ebd51798c2737de0c85735a7f39c4.pdf
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Thank you

www.ega.or.th

contact@ega.or.th

https://www.facebook.com/EGAThailand

https://www.youtube.com/user/eGovernmentAgency
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