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 กลุมผูสูงอายุ ถือเปนกลุมที่มีสัดสวนของผูประสบภาวะยากลําบาก               
สงูกวาวยัอืน่ โดยเฉพาะผูสงูอายทุีไ่มมหีลกัประกนัทัง้ในรปูแบบบาํนาญและเงนิออม 
และไมมีบุตรหลานคอยดูแล เนื่องจากความเสื่อมของสภาพรางกายตามวัย         
และโรคภัยที่มากข้ึน กอใหเกิดภาวการณพึ่งพาท่ีสูงขึ้นและมีความตองการ                  
การดูแลระยะยาวจากสังคม จากปญหาดังกลาวทําใหเกิดมาตรการรองรับ               
การดําเนินงาน เพื่อการสงเสริมศักยภาพ การดูแลการคุมครองสิทธิผูสูงอายุ เชน               
พระราชบัญญัติผู สูงอายุ พ.ศ. 2546 แผนผูสูงอายุแหงชาติซึ่งปจจุบันเปน                      
ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564)
 ตอมา รฐับาลภายใตการนาํของ พลเอกประยุทธ จนัทรโอชา นายกรฐัมนตรี 
ไดกําหนดนโยบายในการบริหารราชการแผนดินในเร่ืองตางๆ โดยเฉพาะ                      
ดานนโยบายดานสังคมเรื่อง “การลดความเหลื่อมลํ้าของสังคม และสรางโอกาส
เขาถึงบริการของรัฐ การเตรียมความพรอมเขาสู สังคมสูงอายุที่มีคุณภาพ”                     
ซึ่งกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ไดสนองตอบนโยบาย                
ดังกลาวดวยการดําเนินโครงการ ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพ                     
ผูสูงอายุ (ศพอส.) นับตั้งแตป พ.ศ. 2557 เปนตนไป เพื่อใหการดําเนินงาน                 
ดังกลาวมีมาตรฐานและสามารถประเมินผล ศพอส. ทั่วประเทศไดอยางเปน                  
รูปธรรม ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพการดําเนินงานของ ศพอส. ตอไปนั้น                 

คํานํา
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กรมกิจการผูสงูอายุซึง่เปนหนวยงานหน่ึงของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มัน่คงของมนุษย รวมกับมหาวิทยาลัยเชียงใหม จงึทําการศึกษาและรวบรวมขอมลู
เพื่อใชในการสรางมาตรฐานการดําเนินงานของ ศพอส. ใหเกิดประสิทธิภาพ             
และประสิทธิผล และเปนไปตามตนแบบ (Model) ที่กําหนดไว
 คณะทํางาน จงึหวงัเปนอยางย่ิงวา คูมอืมาตรฐานท่ีไดจดัพิมพเผยแพร
ในครัง้นี ้จะเปนเคร่ืองมอืท่ีเปนประโยชนตอการดาํเนนิงานของ ศพอส. ตลอดจน
หนวยงานและภาคีเครือขายที่เกี่ยวของ เพื่อใหการดําเนินงานมีมาตรฐาน                        
มีศักยภาพและมีการบริหารจัดการงานอยางเขมแข็ง ตอไป



คูมือการใชมาตรฐานการดําเนินงาน ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ 5

หนา 
คํานํา 3
สารบัญ 5
ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ (ศพอส.) 6
มาตรฐานการดําเนินงาน ศพอส. 7
เกณฑการพิจารณา และคานํ้าหนักคะแนน 8
เกณฑการประเมินมาตรฐานการดําเนินงาน ศพอส. 29

สารบัญ



คูมือการใชมาตรฐานการดําเนินงาน ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ6

 กรมกิจการผูสูงอายุไดดําเนินงานศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริม
อาชีพผูสูงอายุ (ศพอส.) เพื่อใหชุมชนมีศูนยรวมในการจัดกิจกรรมตางๆ สงเสริม
การดูแลและการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุทุกมิติ โดยบูรณาการความรวมมือ
และการมีสวนรวมจากหนวยงาน องคกร เครือขายที่เกี่ยวของผานกระบวนการ   
มีสวนรวมของชุมชน ซึ่งในป พ.ศ. 2557 สามารถจัดต้ังและดําเนินงาน ศพอส.                 
ในระดบัพ้ืนทีจ่าํนวน 878 แหงทัว่ประเทศ โดยมกีารขบัเคลือ่นกจิกรรมในระดบัหนึง่ 
แตยงัไมครอบคลมุและเขมแข็งทุกพืน้ที ่ดงันัน้ในป พ.ศ. 2558 กรมกจิการผูสงูอายุ 
ตองการสนับสนุนการดําเนินงานของ ศพอส. ใหเกิดกิจกรรมอยางตอเนื่อง              
รวมทั้งเสริมสรางศักยภาพการดําเนินงานของ ศพอส. ใหมีการบริหารจัดการ               
ที่เขมแข็ง มีกลไกการขับเคลื่อนการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ เกิดความ               
เขมแข็งและย่ังยืน และพัฒนาไปสูพื้นที่ตนแบบระดับตําบล ซึ่งการศึกษา                  
และสรางมาตรฐาน ศพอส. จะเปนเครื่องมือในการสงเสริมใหการดําเนินงานของ 
ศพอส. มีศักยภาพและมีการบริหารจัดการงานอยางเขมแข็ง สามารถพัฒนา
คุณภาพ การดําเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเปนไปตาม
ตนแบบท่ีกําหนดไว และขยายผลการดําเนินงานทุกตําบลท่ัวประเทศ ในระยะ               
ตอไป

ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ (ศพอส.)
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 มาตรฐานการดําเนินงานศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพ              
ผูสูงอายุ ประกอบไปดวย 3 ดาน 6 องคประกอบ และ 45 ตัวชี้วัด ไดแก

ขั้นตอนการประเมินมาตรฐานการดําเนินงานศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและ              
สงเสริมอาชีพผูสูงอายุ
 1. กรอกขอมูลในสวนที่ 1 ของแบบประเมินมาตรฐานการดําเนินงาน 
ศพอส. ใหครบถวนสมบูรณ ดวยตัวบรรจง
 2.  แบบประเมินมาตรฐานการดําเนินงาน ศพอส. ในสวนท่ี 2 ซึง่ประกอบดวย 
45 ตัวชี้วัด กําหนดใหการประเมินคือ มี หรือ ไมมี ใหทําเครื่องหมาย √ ลงในชอง 
โดยพิจารณาใชขอมูลจากตารางในชองขอมูลประกอบการพิจารณา
 3. หลังจากทําแบบประเมินจนครบทุกดาน ใหคิดคะแนนในแตละดาน
จากชองน้ําหนัก (คะแนน) ในตาราง แลวทําการรวมคะแนนทั้งหมดใสลงในชอง
รวมคะแนนของแตละดาน
 4. นําผลคะแนนที่ได เต็ม 100 คะแนน มาเทียบกับผลการประเมิน
มาตรฐาน ซึ่งมีอยู 4 ระดับ จะทําใหทราบวาศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริม
อาชีพผูสูงอายุของทานอยูในระดับใด

มาตรฐานการดําเนินงาน
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คําชี้แจง
 จากแบบประเมินการศึกษาและสรางมาตรฐานการดําเนินงาน                      
ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผู สูงอายุ ใหผู ตอบแบบประเมิน                   
คิดคะแนนดังน้ี
 ถาตอบ  มี ใหคิดคะแนนตามชองนํ้าหนักคะแนนที่อยูใน
  ตารางตัวบงชี้และคานํ้าหนัก
 ถาตอบ  ไมมี ใหคะแนนเปน 0

   เกณฑการพิจารณา และคาน้ําหนักคะแนน

1. ดานการจัดกิจกรรมและบริการ

2. ดานสภาพแวดลอมกายภาพ

3. ดานกลไกและบริหารจัดการ

รวม

มาตรฐาน

50

20

30

100

นํ้าหนัก (คะแนน)
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ตัวมาตรฐานหลัก และคานํ้าหนักของมาตรฐานทั้ง 3 ดาน
เกณฑการใหคะแนน
 พิจารณาจากคณะทํางาน เห็นความสําคัญของดานการจัดกิจกรรม                
และบริการ ในองคประกอบดานอาชีพและสังคม เนื่องจากผูสูงอายุเปนตนทุน
ทรัพยากรท่ีมีคา การมีสวนรวมในกิจกรรมและเขารวมทางสังคม ทําใหผูสงูอายุ
คลายเหงา เกิดการแลกเปล่ียน เรียนรู และการมีงานทําที่เหมาะสมสําหรับ                  
ผูสูงอายุ สามารถตอบสนองปญหาและความตองการของผูสูงอายุและชุมชนได 
คณะทํางานจึงใหคะแนนในองคประกอบดานอาชีพและสังคมเปนสัดสวนมาก
ที่สุด     
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ดานการจัดกิจกรรมและบริการ หมายถึง การจัดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับดาน
สขุภาพอนามยัและคณุภาพชวีติ ทีท่าํใหเกดิความเพลดิเพลนิ สนกุสนาน ผอนคลาย 
ทั้งรางกายและจิตใจ ซึ่งกิจกรรมประกอบไปดวย การสงเสริมสุขภาพกาย                    
และใจ การจัดกระบวนการเรียนรูที่เสริมสราง

มาตรฐานที่ 1 ดานการจัดกิจกรรมและบริการ

ขอที่

1 2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

มีบริการตรวจ
สุขภาพ เบื้องตน 
ไดแก การคัดกรอง
โรคความดันโลหติสงู 
โรคเบาหวาน
โรคไขมนัในเลอืดสูง

 เมือ่เขาสูวยัสงูอายุ สภาพรางกายจะเส่ือมสภาพลงตาม
ธรรมชาติ ระบบอวัยวะตาง ๆ จะทาํงานดอยประสทิธภิาพลง 
ทาํใหอบุตักิารณของโรคตาง ๆ  เพิม่มากข้ึนตามอายุทีเ่พิม่ขึน้ดวย 
ผู สูงอายุจะมีความเส่ียงตอการเจ็บปวยดวยโรคตาง ๆ                
ซึ่งโรคท่ีพบบอยในผูสูงอายุ เชน โรคความดันโลหิตสูง                 
โรคเบาหวาน โรคไขมนัในเลอืดสงู เปนตน ดงันัน้การใหบรกิาร 
ตรวจสุขภาพเบ้ืองตนแกผูสงูอายเุพือ่คดักรองโรคต้ังแตระยะ
เริ่มแรกจึงมีความจําเปนมาก
 สําหรับการใหบริการตรวจสุขภาพเบ้ืองตนในการ           
คดักรองโรค ศพอส.สามารถจัดบริการรวมกับ รพ.สต. และ/หรอื 
อปท. เชน การวัดความดันโลหิตเพ่ือคัดกรองโรคความดัน
โลหิตสูง การเจาะเลือดหานํ้าตาลในเลือดท่ีปลายน้ิวเพื่อ
คดักรองโรคเบาหวาน และการตรวจระดบัไขมนัในเลอืดเพือ่

ขอมูลประกอบการพิจารณา
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ขอที่

2

3

2

2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

มีกิจกรรมสงเสริม
การบริโภคอาหาร
ตามหลัก
โภชนาการสําหรับ
ผูสูงอายุ เชน 
กิจกรรมใหความรู
เกี่ยวกับอาหารที่
เหมาะสมสําหรับ
ผูสูงอายุหรือผูที่มี
โรคเรื้อรัง

มีกิจกรรมออก
กําลังกายที่
เหมาะสม
กับผูสูงอายุ

คดักรองโรคไขมันในเลอืดสูง นอกจากนีท้าง ศพอส. สามารถ
ดําเนินการใหบริการคัดกรองภาวะสุขภาพเบื้องตน เชน               
การช่ังนํ้าหนัก วัดสวนสูง เพื่อหาคาดัชนีมวลกายสําหรับ                 
ผูสูงอายุ (Body Mass Index : BMI)
 สําหรับในวัยผูสูงอายุนอกจากการคํานึงในเรื่องการ         
รบัประทานอาหารใหครบทัง้ 5 หมูแลว ควรมกีารปรับเปลีย่น
วธิกีารปรงุอาหารใหเหมาะสมตอการรบัประทานอาหาร เชน 
อาหารประเภทเนื้อสัตวควรเปนเนื้อสัตวแบบยอยงาย              
โดยเฉพาะเนือ้ปลา นอกจากนีค้วรลดอาหารประเภทแปงและ
ไขมันลง เพราะอาจเปนสาเหตุใหเกิดโรคอวนในผูสูงอายุได 
ดังนั้นการจัดกิจกรรมสงเสริมการบริโภคอาหารตามหลัก  
โภชนาการสําหรับผูสงูอายุจงึมคีวามจําเปน อาจเปนกจิกรรม
ในรูปแบบการใหความรูเก่ียวกับอาหารท่ีเหมาะสมสําหรับ        
ผูสูงอายุทั่วไป หรือผูสูงอายุที่เปนโรคเรื้อรัง เชน ผูที่เปนโรค
ไขมันในเลือดสงูควรลดอาหารหรือหลกีเล่ียงอาหารท่ีไขมนัสงู 
ผูทีเ่ปนโรคความดันโลหติสงูควรลดอาหารท่ีมรีสเค็ม เปนตน 
นอกจากน้ีอาจมกีารประชาสัมพนัธใหความรูผานชองทางตาง ๆ 
เชน หอกระจายขาว การรณรงคเพือ่การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม 
เชน รณรงคไมใหรับประทานหวาน มัน เค็ม เปนตน
 การออกกําลังกาย หากปฏิบัติอย างถูกต องและ
สมํ่าเสมอจะสงผลใหอวัยวะทุกสวนของรางกายแข็งแรงและ
ทาํงานไดดขีึน้ ซึง่ถอืวาสงผลดีตอสุขภาพผูสงูอายุ นอกจากน้ี 
การออกกําลังกายยังชวยใหเกิดความสนุกสนาน เพลิดเพลิน 
รูสกึ ผอนคลาย ทาํใหมสีขุภาพจิตดขีึน้ ดงันัน้การออกกําลงักาย 
ที่ เหมาะสมสําหรับผู สูงอายุ ตองเปนกิจกรรมท่ีมีการ
เคลือ่นไหวโดยใชกลามเนือ้มดัใหญอยางตอเนือ่ง เชน การเดนิ 
การเดินเร็ว การรําไมพลอง การว่ิงเหยาะ การปนจักรยาน 
การออกกําลงัในนํา้ (Aquatic exercise) การรํามวยจีน การฟอน 
โยคะ ไทเกก เปนตน

ขอมูลประกอบการพิจารณา
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ขอที่

4

5

2

2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

มีกิจกรรม
สงเสริมสุขภาพจิต
สําหรับผูสูงอายุ 
เชน กิจกรรม
ผอนคลาย
ความเครียด

มกีจิกรรมใหความรู 
เกี่ยวกับการจัด
สภาพแวดลอม
และที่อยูอาศัยที่
ปลอดภัย สําหรับ
ผูสูงอายุแก
ผูสูงอายุ ผูดูแล
หรือผูที่เกี่ยวของ

     ผู สูงอายุโดยทั่วไปมักมีปญหาเรื่องจิตใจหอเหี่ยว                       
และอารมณแปรปรวน อันเนื่องมาจากสาเหตุหลาย ๆ อยาง 
ทัง้เร่ืองสุขภาพรางกาย โรครุมเรา การสูญเสีย อาการซึมเศรา
หลังจากการผาตัด รวมทั้งมีความเขาใจและความจําที่ไมดี
เหมอืนท่ีเคยเปน โดยปญหาสุขภาพจิตของผูสงูอายุทีพ่บบอย 
ไดแก ความวติกกงัวล ซมึเศรา นอนไมหลบั ระแวง และความ
จําเส่ือม
     ดังนั้นควรมีการจัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพจิตเพื่อให                  
ผูสงูอายุมสีขุภาพจิตทีด่ ีเชน กจิกรรมผอนคลายความเครียด 
การฝกทําสมาธิ การสวดมนต การฟงธรรมะ การไป
ทัศนศึกษา เปนตน
 ผูสูงอายุเปนผู ที่มีการเสื่อมถอยเกี่ยวกับการทรงตัว 
ความแข็งแรงของขอกระดูก และกลามเนื้อ สมรรถภาพการ
ทํางานของระบบประสาท การมองเห็น การกะระยะทาง                  
สงผลใหเกิดการหกลมในผูสูงอายุมากขึ้น
     ปจจัยภายนอก สภาพแวดลอม รอบตัวผูสูงอายุ เชน 
สภาพแวดลอมภายในบาน ความเปนระเบียบเรียบรอย                   
แสงสวาง สัตวเล้ียง รวมท้ังบุคคลท่ีทําหนาที่เปนผู ดูแล                        
ผูสูงอายุทั้งที่เปนญาติ ลูกหลานในครอบครัว และบุคคลอื่น 
หากสภาพแวดลอมภายในบานไมมคีวามปลอดภยั ผูดแูลขาด
ความสนใจ เอาใจใส โอกาสทีจ่ะทาํใหผูสงูอายเุกดิการหกลม
จะยิง่มมีากขึน้ ดงันัน้กิจกรรมใหความรูเกีย่วกบัการจดัสภาพ
แวดลอมและท่ีอยู อาศัยที่ปลอดภัยสําหรับผู สูงอายุแก                 
ผูสงูอาย ุผูดแูลหรอืผูทีเ่กีย่วของจงึมคีวามสาํคญัเพือ่การปองกนั 
การเกิดอุบัติเหตุในผูสูงอายุได

ขอมูลประกอบการพิจารณา
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ขอที่

6

7

8

2

2

2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

มีกิจกรรมสงเสริม
การดูแลสุขภาพ
ชองปากสําหรับ    
ผูสูงอายุ เชน 
การใหความรู
ในการดูแลสุขภาพ
ชองปากแก
ผูสูงอายุ

มกีจิกรรมใหความรู 
เกี่ยวกับโรคเรื้อรัง
และการปองกัน
ภาวะแทรกซอน
จากโรคเร้ือรัง เชน 
โรคความดันโลหติสงู 
โรคเบาหวาน 
โรคขอเขาเสื่อม 
ฯลฯ
มกีจิกรรมใหความรู 
ดานการดูแล
ผูสูงอายุ เชน
ผูดูแลผูสูงอายุ 
สมาชกิในครอบครัว 
อาสาสมัครดูแล
ผูสูงอายุ (อผส.) 
ผูที่เกี่ยวของ

     โรคในชองปากเปนปญหาสําคัญที่กระทบตอสุขภาพ                
โดยรวมของผูสูงอายุ ทําใหรางกายออนแอและเจ็บปวยงาย 
สงผลใหเกิดการสูญเสียฟนแลวเกิดโรคในชองปาก เชน 
รากฟนผุ โรคเหงือกอักเสบรุนแรง ซึง่การดูแลอนามัยชองปาก
อยางสม่ําเสมอจึงเปนสิ่งที่จําเปนในผูสูงอายุ
 การจดักจิกรรมสงเสรมิการดแูลสุขภาพชองปากสําหรบั
ผูสูงอายุ เชน การใหความรูในการดูแลสุขภาพชองปากแก               
ผูสงูอายุ การดูแลความสะอาดฟนและเหงือก การเลือกแปรงสีฟน 
ทีเ่หมาะสม การแปรงฟนทีถ่กูวธิ ีการดแูลและการใสฟนปลอม 
การสงัเกตและการปองกันโรคในชองปาก เปนตน
 ผูสงูอายมุกัมีโรคเรือ้รงัซึง่เกิดจากความผดิปกตขิองการ
ใชพลังงานในรางกาย เชน โรคเบาหวาน โรคไขมันในเลือดสูง 
โรคความดันโลหิตสูง และโรคขอเขาเส่ือม ดงันัน้ ศพอส. อาจ
ดาํเนินการรวมกับ รพ.สต. และ/หรอือปท. ในการจัดกิจกรรม
ใหความรูเกีย่วกบัการปฏบิตัติวัเกีย่วกบัโรคเรือ้งรงัแกผูสงูอายุ
และผูทีเ่กีย่วของ เชน การรบัประทานอาหาร การรบัประทาน
ยา การออกกําลังกายท่ีเหมาะสมกับโรคท่ีเปน การสังเกต
อาการผิดปกติหรือภาวะแทรกซอนท่ีอาจเกิดขึ้นจากโรค
เรื้อรัง และการตรวจตามนัด เปนตน
 เนื่องจากบุคคลเหลานี้เปนผู ที่ใกลชิดกับผู สูงอายุ                 
และมบีทบาทในการชวยเหลอืผูสงูอายโุดยเฉพาะในภาวะฉกุเฉนิ 
การใหความรู ด านการดูแลผู สูงอายุแกผู ดูแล รวมถึง                       
ผูที่เก่ียวของจึงเปนสิ่งจําเปน เชน การดูแลดานอาหาร               
ดานการเคลื่อนไหวรางกายและออกกําลังกาย ดานขับถาย 
ดานการปองกันอุบัติเหตุในบาน ดานการติดเชื้อและ                    
โรคประจําตัว ดานสุขภาพจิต และดาน สิ่งแวดลอม เปนตน 
29 มีการเย่ียมบานผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่ติดบาน และผูสูงอายุ
ที่ติดเตียง อาจจะดําเนินการรวมกับ

ขอมูลประกอบการพิจารณา
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ขอที่

9

10

11

2

2

3

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

มีการเยี่ยมบาน
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุ
ที่ติดบาน และ
ผูสูงอายุที่ติดเตียง

มีกิจกรรมฟนฟู
สมรรถภาพเบ้ืองตน 
แกผูสูงอายุ 
และผูที่มีความ
ตองการ

มีกิจกรรมสงเสริม
อาชีพที่กอใหเกิด
การเพิ่มรายได 
หรอืการลดรายจาย 
หรือการออม

 ศพอส. อาจจะดําเนินการเยี่ยมบานผูสูงอายุรวมกับ    
รพ.สต. หรือผูที่เก่ียวของ เพื่อเขาไปเยี่ยมเยียนใหกําลังใจแก
ผูสงูอายุ สาํหรับการเย่ียมบานผูสงูอายุทีต่ดิบานและติดเตียง
อาจเปนการประเมนิปญหาและความตองการความชวยเหลอื
หรือเปนการดูแลอยางตอเนื่องจากทีมเยี่ยมบาน
 ผูสูงอายุที่มีโรคเรื้อรังอาจมีภาวะแทรกซอนของโรคที่
ทําใหมีขอจํากัดในการชวยเหลือตนเอง บางรายอาจมีความ
พกิารทางรางกาย การฟนฟสูมรรถภาพเบือ้งตน เพือ่การแกไข
พยาธิสภาพที่เกิดขึ้นและฟนฟูเพื่อใหสมรรถภาพการทํางาน
ของรางกายสามารถกลับมาใชงานไดตามปกติหรือใกลเคียง
กบัปกติจงึมคีวามสาํคญั การมกีจิกรรมฟนฟสูมรรถภาพเบือ้งตน 
แกผู สูงอายุและผู ที่มีความตองการ เชน การฝกทักษะ       
กลามเนื้อมัดใหญและกลามเนื้อมัดเล็ก การบริหารขอเพื่อ
ปองกันขอติดแข็ง การฝกเดิน เปนตน

 เปนอาชีพที่นาสนใจ สามารถฝกฝนไดงาย ใชเวลานอย      
ไมตองใชทกัษะความชํานาญ ผลผลิตเปนทีน่ยิม สามารถขาย
ไดงาย มีความแปลกใหม หรือแสดงถึงความเปนทองถ่ินของ
ตนเอง ตัวอยางอาชีพ มีดังนี้ งานประดิษฐ  เชน การทําของ
ที่ระลึก ของชํารวย ดอกไมประดิษฐ งานจักสานงานถัก เชน 
สานตะกรา สานกระเปา สานหวาย ถักหมวก ทอพรม                   
งานดานอาหาร เชน การถนอมอาหาร ปลาสม แหนม นํา้พริก 
การทําขนม ใบชาอบแหง งานเกษตรกรรม เชน เพาะเห็ด 
เพาะพันธุพืช  สมุนไพร ปุยหมัก นํ้าหมักชีวภาพ เลี้ยงจิ้งหรีด        
งานจัดทําของใชในชีวิตประจําวัน เชน นํ้ายาลางจาน สบู/
ครมีอาบนํา้ งานซอม เชน เครือ่งใชไฟฟา จกัรยาน  งานอาชพี
อื่น ๆ เชน นวดแผนไทย เสริมสวย การเพาะชํากลาไม                  
การเพนทลวดลายผา

ขอมูลประกอบการพิจารณา

องคประกอบอาชีพและสังคม
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ขอที่

12

13

14

15

3

3

3

3

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

มีกิจกรรมสงเสริม
อาชพีท่ีหลากหลาย 
โดยใชวัสดุอุปกรณ  
ทรัพยากรที่มีอยู
ในทองถิ่น
มีกิจกรรมสงเสริม
อาชีพที่มีวิทยากร
เปนจิตอาสาหรือ
ผูสูงอายุภายใน
ชุมชน

มีกิจกรรมงาน
เทศกาล ประเพณี 
วัฒนธรรม
งานเฉลิมฉลอง 
งานทางศาสนา
ของชุมชน

มีกิจกรรมใหการ
ศึกษาหรือ
ถายทอดความรูแก
ผูสูงอายุ

 เปนการใชวัสดุ อุปกรณ ทรัพยากรท่ีมีอยูในพื้นที่ซึ่ง
สามารถหาไดงาย มีจํานวนมาก ไมขาดแคลนเมื่อตองการ
ปริมาณมาก ไมเสียเงนิลงทุนในการซือ้หา เชน มะพราว หวาย 
ปอ ไผ กลวย

 เปนการใชบคุคลท่ีอยูในชมุชนมาเปนวทิยากรถายทอด                
ความรู เชน อดตีขาราชการคร ูรฐัวสิาหกจิ  หรอืบรษิทัเอกชน 
ทีม่คีวามรูความสามารถ มทีกัษะทางอาชีพ อาทิ งานประดิษฐ 
งานเกษตรกรรม งานดานอาหาร งานซอมเครื่องใชไฟฟา   
เพื่อเสริมสรางความสัมพันธและชวยลดคาใชจ ายการ                
ดําเนินงาน
 เปนการมีสวนรวมในกิจกรรมงานเทศกาล ประเพณี 
วัฒนธรรม งานเฉลิมฉลอง งานทางศาสนาของชุมชน เชน               
วันสงกรานต วันลอยกระทง วันเฉลิมพระชนมพรรษา                
วันสําคัญทางศาสนา งานบวช งานบุญ กิจกรรมสําคัญ เชน 
การทําบายศรี การตัดตุง การทํากรวยดอกไม กระทงใบตอง 
การจัดชุดขันหมาก จัดดอกไมในงานพิธี การสวดมนตหมู               
การแหครัวทาน แหเทียน
 เปนการสงเสริมใหความรูแกผู สูงอายุในดานตาง ๆ    
ทางเศรษฐกิจและสังคม เชน การเรียนรูภาษาอังกฤษ การใช
งานอินเตอรเน็ต การใชเทคโนโลยี การลงทุนทางการเงิน 
ความรูทางศาสนา สิทธิทางกฎหมาย ความรูเร่ืองอาเซียน       
การเปนมัคคุเทศก

ขอมูลประกอบการพิจารณา
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ขอที่

16

17

18

3

3

3

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

มีกิจกรรมการ
ถายทอดความรู
หรือภูมิปญญาจาก
ผูสูงอายุในชุมชน
ใหแกชุมชน
ทองถิ่น หรือสังคม
มีกิจกรรม
นันทนาการที่
สงเสริมใหผูสูงอายุ
เกิดความเพลิดเพลิน 
สนุกสนาน
ผอนคลาย
ความตึงเครียดทั้ง
รางกายและจิตใจ
การจัดระบบฐาน
ขอมูลที่สามารถ
นํามาใชประโยชน
เพื่อพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและสงเสริม
อาชีพผูสูงอายุ เชน 
ขอมูลผูสูงอายุ 
ขอมูลกลุมอาชีพ   
และสังคม ขอมูล
อาสาสมัคร

 เปนการสงเสริมใหผูสูงอายุไดนําความรูหรือภูมิปญญา   
ดานตาง ๆ ที่ตนเองมีอยู มาถายทอดใหผูอื่น ซึ่งจะชวย
สืบทอดความรูหรือภูมิปญญาน้ันไมใหสูญหาย ชวยลดชอง
วางระหวางวัย เชน ความรูดานวัฒนธรรมประเพณี ความรู
เชงิชางสิบหมู ความรูยาแผนโบราณ  สมนุไพรพ้ืนบาน เปนตน

 เปนกิจกรรมท่ีงาย ไมมีขอจํากัดเร่ืองจํานวนคนใช
อุปกรณจํานวนนอย วิธีการไมซับซอนยุงยากเหมาะสมกับ   
ทุกชวงวัย เชน การรองเพลง การฟอนรํา ลีลาศ กีฬาพื้นบาน 
การทายปญหา การเลานิทาน มุขตลก การเลนเกมส

 ขอมลูผูสงูอายุ เปนขอมลูสําคัญดานตาง ๆ  ของผูสงูอายุ
ซึง่จําเปนตอการนํามาใชประโยชน ประกอบดวย ขอมลูทัว่ไป
สวนบุคคล เชน เลขท่ีบัตรประชาชน เพศ อายุ สถานภาพ 
อาชีพ รายได ที่อยู เบอรโทรศัพท ประเภทของผูสูงอายุ              
(ติดเตียง ติดบาน ติดสังคม) สภาพสิ่งแวดลอมที่อยูอาศัย 
ขอมลูดานสขุภาพ เชน โรคประจําตวั การแพยา การบาดเจบ็ 
ความตองการในการดูแลรกัษา ใครเปนผูดแูล ญาตทิีต่ดิตอได 
ขอมูลดานความรูภูมิปญญา เชน ความเช่ียวชาญ ทักษะ   
ความสามารถ

ขอมูลประกอบการพิจารณา
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ขอที่

19

20

3

3

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

การพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลโดยใช
คอมพิวเตอร 
สามารถเขาใชผาน
ทางอินเตอรเน็ตได
มีกิจกรรมสงเสริม
อาชีพ กิจกรรม
ทางสังคมโดยการ
มีสวนรวม หรือ
การสนับสนุน
ดานตาง ๆ จาก
ภาคประชาชน 
ภาคเอกชน 
หรือภาครัฐ

ขอมูลประกอบการพิจารณา

 ขอมลูกลุมอาชีพและสังคม เปนขอมลูกลุมอาชีพทีม่อียู
ในชุมชนหรือท องถ่ิน เช น กลุ มทอผ า กลุ มจักสาน                    
รายละเอียดประกอบดวยประเภทกลุมอาชีพ รายชื่อสมาชิก                  
ผูตดิตอประสานงาน ทีอ่ยู เบอรโทรศพัท หนวยงานสนับสนุน
หรือที่เก่ียวของ รายได
 ขอมูลอาสาสมัคร เปนขอมูลของอาสาสมัครเพื่อ                    
ผูสงูอายุกลุมตาง ๆ  เชน อสม. อผส. มรีายละเอียดสําคญั เชน 
รายชื่อ อายุ อาชีพ รายได ที่อยู เบอรโทรศัพท ทักษะ                
ความรูความสามารถ
 ฐานขอมูลที่จัดทําขึ้นผูที่เก่ียวของสามารถใชออนไลน        
ทางอินเตอรเน็ตได เชน พมจ. รพ.สต. ศพอส. อผส. อปท. 
โดยให ศพอส. เปนผูที่สามารถแกไขหรือปรับปรุงขอมูลได

 ทุกภาคสวนทั้งภาคประชาชน ภาคเอกชน หรือภาครัฐ  
มีสวนรวมหรือสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมสงเสริมอาชีพ
และกิจกรรมทางสังคม
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ดานสภาพแวดลอมกายภาพ หมายถึง สภาพทางกายภาพของ ศพอส. อันไดแก 
ตัวอาคารสถานที่ ขนาดพื้นที่ใชสอย การจัดวางผังของหอง การเขาถึง ตลอดจน
สภาวะของการใชงาน ไดแก อุณหภูมิ ความสวาง ความช้ืน การระบายอากาศ 
ความปลอดภัย ความสะดวกสบาย ซึ่งสงผลตอการใชงานอาคารทั้งในดานบวก
และลบ
ตารางตัวบงชี้และคานํ้าหนัก ดานสภาพแวดลอมกายภาพ

มาตรฐานที่ 2 ดานสภาพแวดลอมกายภาพ

ขอที่

1 2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

มสีถานท่ีตัง้ ศพอส. อยูในตําแหนง 
ที่ ไม  ไกลจากชุมชนผู สูงอายุ               
ไมอยูในยานทีม่เีสยีงอกึทกึ หรอื
มมีลพษิ และมเีสนทางทีส่ามารถ
เดินทางเขาถึงไดโดยสะดวก  

สถานท่ีตั้งอยู ในตําแหนงที่สามารถเดินทาง                
เขาถึงไดโดยสะดวกดวยการเดิน ขี่จักรยาน/
จกัรยานยนต รถยนต หรอืรถประจาํทาง โดยไมอยู 
ในย  าน ท่ีมี มล พิษห รือมี เ สี ย ง ดั งอึ กทึ ก ท่ี                   
กระทบหรือเปนอันตรายตอการดําเนินกิจกรรม
ใน ศพอส. ที่จอดรถสําหรับผูพิการ กําหนดใหมี 
พื้นที่รูปส่ีเหล่ียมผืนผา มีขนาดอยางน อย                 
กวาง 2.40 เมตร ยาว 6.00 เมตร 

ขอมูลประกอบการพิจารณา

องคประกอบสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิต
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ขอที่

2

3

4

2

2

2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

มพีืน้ท่ีเพยีงพอสําหรับจดักจิกรรม 
สําหรับผูสูงอายุภายนอกอาคาร 
มีสภาพแวดลอมที่ร มรื่นและ
สามารถใช  ง านได ทุ กกลุ  ม
ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู  สู ง อ า ยุ              
ตลอดจนมพีืน้ผวิของพืน้ท่ีใชงาน
ที่มีความปลอดภัย

อาคารสถานท่ีตั้ง ศพอส. โดยมี
ปายชื่อ ศพอส. ถาวร กํากับไว
ด านหนาอาคาร และภายใน 
ศพอส. มีปายสัญลักษณและมี
การใชสทีีเ่หมาะสมในการบงบอก 
ทิ ศ ท า ง ก า ร สั ญ จ ร ภ า ย ใ น              
อยางปลอดภัย

ตัวอาคารมีการเลือกใช วัสดุ 
ครุภัณฑ ที่มีความมั่นคงแข็งแรง

มีพื้นท่ีเพียงพอสําหรับจัดกิจกรรม สําหรับ                
ผูสูงอายุภายนอกอาคาร โดยจัดใหมีสถานที่
สําหรับนั่งพักผ อนไดโดยปลอดภัยมีสภาพ
แวดลอมท่ีรมรื่น และสามารถใชงานไดทุกกลุม
สถานภาพของผูสูงอายุ ตลอดจนมีพื้นผิวของ
พื้นที่ใชงานที่มี ความปลอดภัย กลาวคือ เรียบ 
ไมมีลักษณลื่น หรือขรุขระ อีกทั้งมีระดับที่เรียบ
เสมอกัน หรือมีความลาดชันอยางคอยเปน              
คอยไป

อาคารสถานท่ีตั้ง ศพอส. โดยมีปายชื่อ ศพอส. 
ถาวร กํากับไวดานหนาอาคารดวยอักษรที่
สามารถสื่อความไดงาย และภายใน ศพอส.                      
มีป ายสัญลักษณและมีการใช สีที่ เหมาะสม                       
ในการบงบอกทิศทางการสัญจรภายในอยาง
ปลอดภัย ปายสัญลักษณมีขนาดของตัวอักษร 
หรือสัญลักษณที่เหมาะสมกับ การมองเห็น 
สามารถสือ่ความไดในระยะ 5 เมตร และไมใชส/ี
สีผสม ที่ก อใหเกิดการระคายเคืองตอการ                
มองเห็น บอกทิศทางของการสัญจรไดอยาง
ชัดเจน ไมหลงทิศทางขณะสัญจรภายใน ศพอส.
ใช วัสดุ/ครุภัณฑ ที่มีลักษณะคงทนโดยตัว
ผลติภัณฑเอง รวมถงึมกีารตดิตัง้หรือประกอบที่
แข็งแรง โดยมีโอกาสตอความเสี่ยงใหเกิด
อนัตรายตอสขุภาพใหนอยทีส่ดุ ตลอดจนอาคาร
สรางโดยถูกตองตามพระราชบัญญัติควบคุม
อาคาร และเปนไปตามมาตรฐานทางวิศวกรรม

ขอมูลประกอบการพิจารณา

องคประกอบอาคารสถานท่ีและพื้นที่ใชสอย
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ขอที่

5

6

2

2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

มกีารแบงพืน้ทีภ่ายในท่ีเพียงพอ
กับการรวมกลุ มและใช งาน               
ของสมาชิก ไดอยางเหมาะสม               
และ มีพื้นที่สําหรับเก็บส่ิงของ  
วัสดุและครุภัณฑ  ที่เปนสัดสวน  
กอใหเกิดความปลอดภัย
มีหองนํ้าภายในอาคาร ศพอส. 
หรอืบริเวณโดยรอบอาคาร ทีอ่ยู
ในมาตรฐานของผู สูงอายุและ           
ผูพิการ อยางนอย 1 หองตอชั้น 
ในระยะที่สามารถเขาถึงได

พืน้ทีม่คีวามเพยีงพอตอการรวมกลุม หรอืใชงาน
ในแตละครัง้ขึน้กบัการบรหิารจดัการของ ศพอส. 
สามารถบรรลผุลอยางมปีระสทิธภิาพ และมกีาร
จัดแบงพื้นที่อยางเปนสัดสวน ไมปะปนกัน                 
กอใหเกิดความปลอดภัย

มีหองน้ําที่สามารถเขาถึงไดในระยะไมไกล        
จากพ้ืนที่ที่จัดกิจกรรมของ ศพอส. และภายใน
หองนํ้ามีอุปกรณที่อํานวยความสะดวก และ
ปองกันการเกิดภัยจากการล่ืนหกลมในหองน้ํา 
เชน ราวจับ ทําดวยวัสดุเรียบ ติดตั้งสูงจากพ้ืน 
0.80-0.90 เมตร หางจากผนังอยางนอย 4-5 
เซนติเมตร ตลอดจนมีระยะพื้นที่วางภายใน
หองนํ้าเพื่อใหรถเข็นสามารถหมุนกลับตัวได            
โดยมีเสนผานศูนยกลางไมนอยกวา 1.50 เมตร 
ประตูอยูในลกัษณะเปดออกดานนอก การตดิตัง้
ของสุขภัณฑ เชน อางลางมือ อยูสูงจากพ้ืนถึง
ขอบบน อยูระหวาง 0.75-0.80 เมตร โดยขอบอาง 
อยู ห างจากผนังไม น อยกว า 0.45 เมตร                     
เพื่อใหรถเข็นคนพิการสามารถเขาใชได และ                
ไมแนะนําการออกแบบใหเขาใชงานสุขภัณฑ 
หรืออางลางมือ ในลักษณะทแยง เนื่องจาก             
เขาใชงานไดยากสาํหรบัผูใชเกาอ้ีรถเขน็คนพกิาร

ขอมูลประกอบการพิจารณา
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ขอที่

7

8

9

2

2

2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

มีการจัดใหมีอุณหภูมิภายใน
อาคาร ท่ี เหมาะสมต  อการ
ประกอบกิจกรรมของ ศพอส. 
โดยจดัใหมกีารระบายอากาศทีด่ี 
จัดหาและติดตั้ งพัดลมหรือ
เครื่องปรับอากาศตามสมควร 
และมีแสงสวางท่ีเพียงพอตอการ
ประกอบกิจกรรมของ ศพอส.

ทางเขาอาคาร และประตภูายใน 
ศพอส. มีความกวางเพียงพอ
สาํหรับรถเข็นคนพิการ ตลอดจน
มีความตอเนื่องระหวางอาคาร
และจัดใหมทีางลาด ราวจบั ตาม
ความเหมาะสม และสามารถ          
ใชงานไดจริง

มบีรกิารแหลงเรยีนรู และบรกิาร
สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจําเปน

พืน้ทีจ่ดักจิกรรม ควรมีอณุหภูมทิีไ่มรอนหรือเยน็
เกินไป อันจะเปนการทําลายความสนใจตอ
กิจกรรม และมีการระบายอากาศเพ่ือใหอากาศ
ถายเทมีอากาศบริสุทธิ์เขาสูพื้นท่ีจัดกิจกรรม
อยางตอเนื่อง และแสงสวางที่ไมมืด หรือสวาง
จนเกินไป ซึ่งความสวางของแสงมีคามาตรฐาน
แตกตางกันตามประเภทของกิจกรรม เชน 
กิจกรรมอานหนังสือ 500-1,000 lux (หนวยวัด
ความเขมแสง), กิจกรรมออกกําลังกาย 75-300 
lux อยางไรก็ตาม อาจใชการประเมินจากความ
รูสกึโดยรวมของผูรวมกิจกรรมถึง ความเพียงพอ
ตอความเขมของแสงได 
ทางเขาอาคาร ทางเดินระหวางอาคาร และทาง
เชื่อมระหวางอาคาร เนนพื้นผิวเรียบ ไมลื่น                 
ไมมสีิง่กดีขวาง กวางสุทธไิมนอยกวา 1.50 เมตร 
และประต ูมคีวามกวางไมนอยกวา 90 เซนตเิมตร     
ทางลาด มีความกวางไมนอยกวา 90 เซนติเมตร 
ทางมีความยาวต้ังแต 2.50 เมตร ตองมีราวจับ
ทั้ง 2 ขาง ทั้งนี้ระยะระหวางราวจับทั้งสองดาน 
ไมควรเกิน 1.50 เมตร และมีชานพักทกุ ๆ  ระยะ
ความยาว 6.00 เมตร ขนาดความกวางของ           
ชานพักไมนอยกวา 1.50 เมตร 
แหลงเรียนรู และบริการสิ่งอํานวยความสะดวก     
ที่จําเปน  เชน  มุมปฐมพยาบาลเบ้ืองตน ตูยา
สามัญประจําบาน มุมสันทนาการเพื่อเติมเต็ม
ศักยภาพของ ศพอส. ใหมีความพรอมในการให
บริการ

ขอมูลประกอบการพิจารณา
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ขอที่

10 2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

มรีะบบสาธารณูปโภคและรักษา 
ความปลอดภัยของอาคาร             
ตลอดจนบริเวณโดยรอบ

ระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย
ของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อันไดแก      
นํา้ใช ไฟฟา ระบบจดัการของเสยีรวมทัง้มรีะบบ
หรืออุปกรณปองกันอัคคีภัยในบริเวณอาคาร    
ตาง ๆ โดยเปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของ

ขอมูลประกอบการพิจารณา
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ดานกลไกและบริหารจัดการ หมายถึง การดําเนินการศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิต                
และสงเสริมอาชีพผูสงูอายุ (ศพอส.) อยางมีประสิทธภิาพ เพือ่เปนการจัดสวัสดิการ
สงัคมสําหรบัผูสงูอายใุนชมุชน โดยใช ศพอส. เปนฐานและสถานท่ีรวมกลุมในการ
จัดกิจกรรมและบริการ ที่ครอบคลุมทุกมิติ จึงจําเปนตองประกอบดวย                       
องคประกอบดานกลไก และการบริหารจัดการ
ตารางตัวบงชี้และคานํ้าหนัก ดานกลไกและบริหารจัดการ

มาตรฐานที่ 3 ดานกลไกและบริหารจัดการ

ขอที่

1 2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

การจัดทาํแผน มแีผนดําเนนิการ 
ศพอส. ไดแก แผนดําเนินการ
สอดคลองกับแผนดานผูสูงอายุ
ของ อปท .  หรือแผนชมรม              
ผู สูงอายุ หรือแผนที่จัดทําขึ้น
พิเศษ

ตามขั้นตอนการดําเนินงานการจัดตั้ง ศพอส. 
คณะกรรมการบริหารจึงควรจัดทาํแผนดําเนินการ 
ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพ               
ผูสูงอายุ

ขอมูลประกอบการพิจารณา

องคประกอบกลไก
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ขอที่

4

5

2

3

2

2

2

2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

ดานบุคลากร มีขอมูลบุคลากร 
ศพอส. อาสาสมัครดูแลผูสงูอายุ 
(อผส.) และขอมูลผู สูงอายุใน
พื้นที่
ดานบุคลากร มผีูไดรบัมอบหมาย 
ในการดําเนินการ ศพอส. ดูแล
สถานที่ หรือ จัดกิจกรรมและ
บริการประจํา ศพอส. 

มแีผนผังโครงสรางการบริหาร ที่
แตงตั้งโดยผูบริหาร อปท. หรือ 
คณะกรรมการบริหาร ศพอส. 
ติดแสดงอยู  ในท่ีทําการของ 
ศพอส.
มีหลั กฐานการ ดํ า เ นินการ                 
การประชุม และการปฏิบัติงาน
กิจกรรมของ ศพอส. 

การบริหารจดัการขอมลูมคีวามสาํคญั เพือ่ขบัเคล่ือน 
การจัดกจิกรรม ศพอส. ไดแก ขอมลูดานผูสงูอายุ 
ขอมูลดานอาชีพ และขอมูลดานอาสาสมัคร

การจัดตัง้และการดาํเนนิกจิกรรมภายใน ศพอส.   
ซึ่งตองใชอาคารสถานที่ จึงควรจัดใหมีบุคลากร
ทีท่าํหนาท่ีดาํเนนิการใน ศพอส. เปนประจาํ  เพือ่
พรอมใหการบริการแกผูสงูอายตุามกาํหนดเวลา 
เปด-ปด ทําการตลอดทั้งป บุคลากรนี้ ไดแก 
อาสาสมัคร หรอื พนกังานจางชัว่คราวโดย อปท. 
เปนตน

คณะกรรมการบริหาร ศพอส. เปนกลไกการ
บริหารจัดการ ตามขอกําหนดของการจัดตั้ง 
ศพอส. โดยผูบริหาร อปท.

การจัดตั้ง ศพอส. และดําเนินกิจกรรมตามแผน
ดาํเนนิการ ตองมกีารติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินการโดย พมจ. และสวนกลางเปนระยะ     
จึงต องมีหลักฐานตามแผนประจําสัปดาห                   
เดือน และป ไดแก รายงานผลการดําเนินการ 
ภาพถาย บันทึกการประชุม บันทึกผลกิจกรรม
และบริการ

ขอมูลประกอบการพิจารณา

องคประกอบการบริหารจัดการ
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ขอที่

6

7

8

2

2

2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

ดานงบประมาณ มแีผนงบประมาณ 
ศพอส .  ในการดํ า เ นิ น ง าน              
ปฏิบัติงานกิจกรรมและบริการ
ดานงบประมาณ มีการขอรับ
สนับสนุน  และรายได จาก          
แหลงที่มาอื่นๆ 
 

ดานหนวยงานท่ีรวมดําเนินการ 
ศพอส. มีการขับเคล่ือนโดย 
อปท. ชมรมผู สูงอายุ (ที่จด
ทะเบียนเปนองคกรสาธารณะ
ประโยชน) และความรวมมือ
ของหนวยงานในจังหวัดและพ้ืนที่ 

ในการขับเคล่ือนการดําเนินงาน ศพอส. ตองมี
งบประมาณ ดังนั้น คณะกรรมการบริหารควร  
จัดทําแผนงบประมาณในการดําเนินการ
คณะกรรมการบรหิาร สามารถขอรบัการสนบัสนนุ 
จากแหลงที่มาอ่ืน ๆ อาทิ
- กองทุนผู สูงอายุ กองทุนสงเสริมการจัด
สวสัดกิารสงัคม กองทนุเสรมิสรางสขุภาพ (สสส.) 
สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 
และ/หรือ
- การจําหนายผลิตภัณฑของ ศพอส. การจัด
กจิกรรมระดมทุน กจิกรรมหารายได การบริจาค 
การเก็บเงินคาใชบริการ และ/หรือ
- การสนับสนุนงบประมาณจาก อปท. รพ.สต. 
ศาสนสถาน ในพื้นที่
ความรวมมือจากหนวยงานในจังหวัดและพ้ืนที่ 
ไดแก
1.) หนวยงานดานสังคม พมจ.
2.) หนวยงานดานสาธารณสุข 
3.) หนวยงานดานวัฒนธรรม 
4.) หนวยงานดานอาชีพและการมีงานทํา
5.) หนวยงานดานการศึกษา 
6.) สาขาสภาผูสูงอายุประจําจังหวัด
7.) องคกรทางศาสนา องคกรชุมชน เปนตน

ขอมูลประกอบการพิจารณา
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ขอที่

9

10

11

12

2

2

2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

ดานอาคารสถานที่ ที่ทําการ 
ศพอส .  มี แผนการ ใช  ง าน              
การกอสราง การปรับปรุงอาคาร 
และการจัดสภาพแวดลอมให
เหมาะสมสํ าหรับ ผู  สู งอายุ                 
และมีการบํารุงรักษาซอมแซม
อาคารอยางตอเนื่อง 
ดานอาคารสถานท่ี มีแผนการ
จัดการ คาใชจายสาธารณูปโภค 
คาใชจายบํารุงรักษา 

ด  า น กิ จ ก ร รมและบ ริ ก า ร              
มีความถ่ีของกิจกรรมภายใน 
(รายการท่ี 1-9) และกิจกรรม
ภายนอก (รายการที่ 10-13) 
อยางนอยสัปดาหละ 3 ครั้ง 
ตลอดป
ดานกจิกรรมและบรกิาร มคีวาม
หลากหลายของกิจกรรมภายใน 
(รายการท่ี 1-9) และกิจกรรม
ภายนอก (รายการที่ 10-13) 
อยางนอย 5 กิจกรรมไมซํ้ากัน

อาคารสถานท่ีจัดต้ัง ศพอส. โดยการปรับปรุง
อาคารเดิม หรือกอสรางอาคารใหม ควรมี       
การบริหารจัดการในการใชงาน และบํารุงรักษา
ซอมแซมใหใชการไดตามกําหนดเวลา เปด-ปด    
ทาํการตลอดท้ังป โดย อปท. รพ.สต. ศาสนสถาน 
หรือ ชมรมผูสูงอายุ เปนตน

การบริหารจัดการอาคารสถานท่ี ศพอส. ควรมี
การจัดเตรียมคาใชจายในการบํารุงรักษาให                   
ใชการไดตามกําหนดเวลา เปด-ปด ทาํการตลอด
ทั้งป ไดแก แผนคาใชจายสาธารณูปโภค (คานํ้า 
คาไฟฟา คาโทรศพัท คาอนิเตอรเนต็) แผนคาใชจาย 
บํารุงรักษา (การทําความสะอาด เวรยาม                 
และวัสดุสิน้เปลืองของอาคาร) โดย อปท. รพ.สต.      
ศาสนสถาน หรือ ชมรมผูสูงอายุ เปนตน
กิจกรรมประกอบดวย
กิจกรรมภายใน ศพอส.
1. กิจกรรมการประชุมคณะกรรมการ ศพอส.
2. กจิกรรมสังคมและนันทนาการ วนัสาํคญัและ
งานรื่นเริง
3. กจิกรรมดานอาชีพ สรางรายได เพ่ิมการออม 
และคลายเครียด
4. กิจกรรมส งเสริมสุขภาพอนามัย กีฬา 
โภชนาการ และการบําบัด
5. กิจกรรมถายทอดวัฒนธรรม และภูมิปญญา
ทองถิ่น ศิลปะ

ขอมูลประกอบการพิจารณา
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ขอที่

13

14

2

2

2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

อยางนอย 5 กิจกรรมไมซํ้ากัน
ตลอดป โดยมีการจดัทาํสถติกิาร
รับบริการของ ศพอส. คิดเปน 
ไมนอยกวารอยละ 50 ของ              
ผูสูงอายุในพื้นที่

ดานกจิกรรมและบรกิาร มคีวาม
ครอบคลุมของกิจกรรมสําหรับ   
ผูสูงอายุทั้ง 3 กลุม

ดานกจิกรรมและบรกิาร มคีวาม
ครอบคลุมของกิจกรรมสําหรับ   
ผู สูงอายุ สมาชิกครอบครัว                      
ผูสูงอายุและผูดูแล และสมาชิก
ทุกวัยในชุมชน

6. กจิกรรมการจดัใหมรีะบบขอมลูของผูสงูอายุ  
ในพื้นที่
7. กิจกรรมการให คําปรึกษา หารือ และ         
การชวยเหลือเกื้อกูล
8. กิจกรรมท่ีสงเสริมศักยภาพการดําเนินงาน
ของ อผส.
9. กิจกรรมท่ีตอบสนองตามความตองการของ
ผูสูงอายุในชุมชน
กิจกรรมภายนอก ศพอส.
10. กิจกรรมทางศาสนา และประเพณี
11. กิจกรรมการเย่ียมบานผูสูงอายุ
12. กิจกรรม อผส. อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ
13. กิจกรรมอื่นๆ การประสาน การเชื่อมโยง    
การดําเนินงานเพ่ือเปนประโยชนตอผูสูงอายุ             
ในชุมชน
กิจกรรมและบริการ มีความครอบคลุมของ
กิจกรรมสําหรับผู สูงอายุทั้ง 3 กลุ ม ไดแก                  
กลุมที่ 1 ผูสูงอายุที่ชวยตนเองไดดี หรือกลุมติด
สังคม กลุมที่ 2 ผูสูงอายุกลุมติดบาน กลุมที่ 3               
ผูสูงอายุกลุมติดเตียง
กิจกรรมและบริการ มีความครอบคลุมของ
กิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ ประกอบดวย 2 กลุม
ไดแก
1. กลุมเปาหมายหลัก ไดแก ผูสูงอายุที่อาศัยอยู
ในชุมชนและพื้นที่ใหบริการ ศพอส.
2. กลุมเปาหมายรอง ไดแก สมาชิกทุกวัยใน
ชุมชน และสมาชิกกลุมองคกรตางๆ

ขอมูลประกอบการพิจารณา
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ขอที่

15 2

นํ้าหนัก 
(คะแนน)

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

ดานกิจกรรมและบริการ มกีจิกรรม 
เสริมในการขับเคล่ือน ศพอส. 
อยางใดอยางหนึ่งไมนอยกวา 2 
รายการ
 

กิจกรรมเสริมไดแก
1.) การคุมครองชีวติ ปองกันภยัและสวัสดภิาพ
ของผูสูงอายุ
2.) การดูแลผูสูงอายุกลางวัน การรับฝากดูแล
ชั่วคราว
3.) การดูแลผู สูงอายุกลุ มพ่ึงพึง การดูแล               
ระยะยาว
4.) การดูแล บําบัด ฟนฟูสุขภาพผูสูงอายุ
5.) การประชาสัมพันธ ศพอส. ใหผูสูงอายุใน
พื้นที่ไดรับรูอยางท่ัวถึง
6.) ดานฌาปณกิจท่ีผูสูงอายุในชุมชนจะไดรับ
ประโยชนอยางเทาเทียม

ขอมูลประกอบการพิจารณา

เกณฑประเมินมาตรฐานการดําเนินงาน

 ชวงของเกณฑการประเมนิมาตรฐานการดาํเนนิงานศนูยพฒันาคณุภาพ
ชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ มีดวยกัน 4 ระดับ คือ
 ระดับดีมาก คะแนนตั้งแต 80 - 100 คะแนน
 ระดับดี คะแนนตั้งแต     60 – 79 คะแนน
 ระดับปานกลาง คะแนนตั้งแต    50 - 59 คะแนน
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ภาคผนวก
แบบประเมินมาตรฐานการดาํเนนิงานศนูยพฒันาคณุภาพชวีติและสงเสริมอาชพีผูสงูอายุ

มาตรฐาน/ตัวชี้วัด

องคประกอบสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิต
มีบริการตรวจสุขภาพเบ้ืองตน ไดแก การคัดกรองโรคความดันโลหิตสูง
โรคเบาหวาน  โรคไขมันในเลือดสูง
มีกิจกรรมสงเสริมการบริโภคอาหารตามหลักโภชนาการสําหรับผูสูงอายุ เชน 
กิจกรรมใหความรูเก่ียวกับอาหารท่ีเหมาะสมสําหรับผูสูงอายุหรือผูที่มีโรคเร้ือรัง
มีกิจกรรมออกกําลังกายท่ีเหมาะสมกับผูสูงอายุ
มกีจิกรรมสงเสรมิสขุภาพจติสําหรบัผูสงูอาย ุเชน กจิกรรมผอนคลายความเครียด
มีกิจกรรมใหความรูเก่ียวกับการจัดสภาพแวดลอมและท่ีอยูอาศัยที่ปลอดภัย 
สําหรับผูสูงอายุแกผูสูงอายุ ผูดูแลหรือผูที่เก่ียวของ
มีกิจกรรมสงเสริมการดูแลสุขภาพชองปากสําหรับผูสูงอายุ เชน การใหความรู
ในการดูแลสุขภาพชองปากแกผูสูงอายุ
มีกิจกรรมใหความรูเก่ียวกับโรคเร้ือรังและการปองกันภาวะแทรกซอนจาก
โรคเรื้อรัง เชน โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน โรคขอเขาเสื่อม ฯลฯ
มีกิจกรรมใหความรูดานการดูแลผูสูงอายุ เชน ผูดูแลผูสูงอายุ สมาชิกใน
ครอบครัว อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ (อผส.) ผูที่เก่ียวของ
มีการเยี่ยมบานผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่ติดบาน และผูสูงอายุที่ติดเตียง
มีกิจกรรมฟนฟูสมรรถภาพเบื้องตนแกผูสูงอายุ และผูที่มีความตองการ

องคประกอบอาชีพและสังคม
มีกิจกรรมสงเสริมอาชีพที่กอใหเกิดการเพ่ิมรายได หรือการลดรายจาย
หรือการออม
มกีิจกรรมสงเสริมอาชีพที่หลากหลายโดยใชวัสดุอุปกรณ  ทรัพยากร
ที่มีอยูในทองถิ่น
มีกิจกรรมสงเสริมอาชีพที่มีวิทยากรเปนจิตอาสาหรือผูสูงอายุภายในชุมชน

มี ไมมี
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มาตรฐาน/ตัวชี้วัด มี ไมมี

มีกิจกรรมงานเทศกาล ประเพณี วัฒนธรรม งานเฉลิมฉลอง งานทางศาสนา
ของชุมชน
มีกิจกรรมใหการศึกษาหรือถายทอดความรูแกผูสูงอายุ
มีกิจกรรมการถายทอดความรูหรือภูมิปญญาจากผูสูงอายุในชุมชนใหแกชุมชน 
ทองถิ่น หรือสังคม
มีกิจกรรมนันทนาการท่ีสงเสริมใหผูสูงอายุเกิดความเพลิดเพลิน สนุกสนานผอน
คลายความตึงเครียดทั้งรางกายและจิตใจ
การจัดระบบฐานขอมูลท่ีสามารถนํามาใชประโยชนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
สงเสรมิอาชีพผูสูงอายุ เชน ขอมูลผูสูงอายุ ขอมูลกลุมอาชีพและสังคม
ขอมูลอาสาสมัคร
การพัฒนาระบบฐานขอมูลโดยใชคอมพิวเตอร สามารถเขาใชผานทาง
อินเตอรเน็ตได
มีกิจกรรมสงเสริมอาชีพ กิจกรรมทางสังคมโดยการมีสวนรวม หรือการสนับสนุน
ดานตาง ๆ จากภาคประชาชน ภาคเอกชน หรือภาครัฐ

องคประกอบบริเวณโดยรอบอาคาร
มีสถานท่ีตั้ง ศพอส. อยูในตําแหนงที่ไมไกลจากชุมชนผูสูงอายุ ไมอยูในยานที่มี
เสียงอึกทกึ หรือมีมลพิษ และมีเสนทางท่ีสามารถเดินทางเขาถึง ไดโดยสะดวก
มีพื้นที่เพียงพอสําหรับจัดกิจกรรม สําหรับผูสูงอายุภายนอกอาคารโดยจัดใหมี
สถานท่ีสําหรับนั่งพักผอนไดโดยปลอดภัย มีสภาพแวดลอมที่รมรื่นและสามารถ
ใชงานไดทุกกลุมสถานภาพของผูสูงอายุ ตลอดจนมีพื้นผิวของพื้นที่ใชงานท่ีมี
ความปลอดภัย  กลาวคือ  เรียบ  ไมมีลักษณะล่ืน  หรือขรุขระอีกทั้งมีระดับที่
เรียบเสมอกัน  หรือมีความลาดชันอยางคอยเปนคอยไป

องคประกอบอาคารสถานที่และพื้นที่ใชสอย
อาคารสถานท่ีตั้ง ศพอส. โดยมีปายชื่อ ศพอส. ถาวร ไวดานหนาอาคารดวย
อักษรที่สามารถสื่อความไดงาย และภายใน ศพอส. มีปายสัญลักษณและมีการใช
สีที่เหมาะสมในการบงบอกทิศทางการสัญจรภายในอยางปลอดภัย
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มาตรฐาน/ตัวชี้วัด มี ไมมี

ตัวอาคารมีการเลือกใชวัสดุ ครุภัณฑที่มีความม่ันคง  แข็งแรง  ตลอดจนอาคาร
สรางโดยถูกตองตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร และเปนไปตามมาตรฐาน
ทางวิศวกรรม
มีการแบงพื้นที่ภายในที่เพียงพอกับการรวมกลุมและใชงานของสมาชิกไดอยาง
เหมาะสม และ มีพื้นที่สําหรับเก็บส่ิงของ  วัสดุและครุภัณฑ  ที่เปนสัดสวน
กอใหเกิดความปลอดภัย
มีหองนํ้าภายในอาคารศูนยหรือบริเวณระยะอาคาร ที่อยูในมาตรฐานของ
ผูสูงอายุและผูพิการ อยางนอย 1 หองตอชั้น ในระยะที่สามารถเขาถึงได
มีการจัดใหมีอุณหภูมิภายในอาคารท่ีเหมาะสมตอการประกอบกิจกรรมของศูนย  
โดยจัดใหมีการระบายอากาศท่ีดี  จัดหาและติดตั้งพัดลมหรือเคร่ืองปรับอากาศ
ตามสมควร และมีแสงสวางท่ีเพียงพอตอการประกอบกิจกรรมของศูนย
มีทางเขาอาคาร  ประตูภายในศูนยมีความกวางเพียงพอสําหรับรถเข็นคนพิการ  
ตลอดจนในพื้นที่เชื่อมตอระหวางอาคารมีความตอเนื่องกันและจัดใหมีทางลาด  
ราวจับตามความเหมาะสม และใชงานไดจริง
มีบริการแหลงเรียนรู และบริการสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจําเปน  เชน
มุมปฐมพยาบาลเบื้องตน ตูยาสามัญประจําบาน มุมสันทนาการ
มรีะบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ 
อันไดแก นํ้าใช ไฟฟา ระบบจัดการของเสียรวมท้ังมีระบบหรืออุปกรณปองกัน
อัคคีภัยในบริเวณอาคารตาง ๆ โดยเปนไปตามกฎหมายท่ีเกี่ยวของ

องคประกอบกลไก
การจัดทําแผน มีแผนดําเนินการ ศพอส. ไดแก แผนดําเนินการสอดคลองกับ 
แผนดานผูสูงอายุของ อปท. หรือ แผนชมรมผูสุงอายุ หรือ แผนที่จัดทําขึ้นพิเศษ
มีแผนผังโครงสรางการบริหารทีแตงตั้งโดยผูบริหาร อปท. หรือ คณะกรรมการ
บริหาร ศพอส. ติดแสดงอยูในที่ทําการของ ศพอส.
มหีลกัฐานการดําเนนิการ การประชุม และการปฏิบตังิานกจิกรรมของ ศพอส. ไดแก 
รายงานผลการดําเนนิการ ภาพถาย บนัทกึการประชุม บนัทกึผลกจิกรรมและบริการ
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มาตรฐาน/ตัวชี้วัด มี ไมมี

องคประกอบการบริหารจัดการ
ดานบุคลากร มีขอมูลบุคลากร ศพอส. อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ (อผส.) และ
ขอมูลผูสูงอายุในพื้นที่
ดานบุคลากร มีผูไดรับมอบหมายในการดําเนินการ ศพอส. ดูแลสถานที่ หรือ 
จัดกิจกรรมและบริการประจํา ศพอส.
ดานงบประมาณ  มีแผนงบประมาณ ศพอส. ในการดําเนินงาน ปฏิบัติงาน
กิจกรรมและบริการ
ดานงบประมาณ มีการขอรับสนับสนุน และรายไดจากแหลงที่มาอื่น ๆ 
ดานการดําเนินงานและการรวมดําเนินการ ศพอส. มีการขับเคลื่อนโดย อปท. 
ชมรมผูสูงอายุ (ที่จดทะเบียนเปนองคกรสาธารณะประโยชน) ไดรับความรวมมือ
จากหนวยงานในจังหวัดและพื้นที่ 
ดานอาคารสถานท่ี ที่ทําการ ศพอส. มีแผนการใชงาน การกอสราง การปรับปรุง
อาคาร และการจัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ และมีการบํารุง
รักษาซอมแซมอาคารอยางตอเนื่อง 
ดานอาคารสถานท่ี มแีผนการจดัการคาใชจายสาธารณปูโภค คาใชจายบาํรงุรกัษา 
ดานกิจกรรมและบริการ มีความถ่ีของกิจกรรมภายใน (รายการท่ี 1-9) และ
กิจกรรมภายนอก (รายการท่ี 10-13) อยางนอยสัปดาหละ 3 คร้ัง ตลอดป
(ดูคูมือประกอบ)
ดานกิจกรรมและบริการ มีความหลากหลายของกิจกรรมภายใน (รายการที่ 1-9) 
และกิจกรรมภายนอก (รายการท่ี 10-13) อยางนอย 5 กิจกรรมไมซํ้ากันตลอดป 
โดยมีการจัดทําสถิติการรับบริการของ ศพอส. คิดเปนไมนอยกวารอยละ 50 
ของผูสูงอายุในพื้นที่ (ดูคูมือประกอบ)
ดานกจิกรรมและบริการ มคีวามครอบคลุมของกิจกรรมสําหรบัผูสงูอายทุัง้ 3 กลุม
ดานกิจกรรมและบริการ มีความครอบคลุมของกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ สมาชิก
ครอบครัวผูสูงอายุและผูดูแล สมาชิกทุกวัยในชุมชน
ดานกจิกรรมและบริการ มกีจิกรรมเสริมในการขับเคลือ่น ศพอส. อยางใดอยางหนึง่ 
ไมนอยกวา 2 รายการ (ดูคูมือประกอบ)
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คณะผูจัดทํา
1. รศ. ดร. วิฑูรย เหลียวรุงเรือง 
 หัวหนาโครงการฯ คณะผูเช่ียวชาญดานสภาพแวดลอม
 คณะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม
2. ผศ. ดร. องุนทิพย ศรีสุวรรณ
 ผูเชี่ยวชาญดานสภาพแวดลอม 
 คณะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม
3. ผศ. ดร. สุมาลี  เลิศมัลลิกาพร
 ผูเชี่ยวชาญดานสุขภาพ
 คณะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม
4. อ. ดร. กรด เหลก็สมบูรณ
 ผูเชี่ยวชาญดานสังคม สถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม
5. อาจารยมานพ ตันสุภาย
 ผูเชี่ยวชาญดานการดําเนินงานกิจการผูสูงอายุระดับชาติ
 เทศบาลตําบลหนองตองพัฒนา
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6. น.ส. ชนิตญนันท  ชนะเจริญศรี
 ผูประสานงานโครงการ คณะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม   
7.  น.ส. ลลิตา จรัสกร
 ผูชวยนักวิจัย คณะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม
8. น.ส. เศรษฐพร วงษเมตตา
 ผูชวยนักวิจัย คณะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ที่ปรึกษา
กรมกิจการผูสูงอายุ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

สถานท่ีติดตอ
กรมกิจการผูสูงอายุ
539/2 อาคารมหานครยิปซั่ม ชั้น 20 ถนนศรีอยุธยา เขตราชเทวี กทม. 10400
โทรศัพท 0-2642-4339
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